VORWORT

Liebe Mitbiirgerinnen,
liebe Mitbiirger,

am 18. August 2006 ist das Allge-
meine Gleichbehandlungsgesetz
(AGG) in Kraft getreten. Damit
wurden insgesamt vier europdi-
sche Richtlinien in einem einheit-
lichen Gesetz umgesetzt.

Das AGG schiitzt behinderte Men-
schen — im Arbeitsrecht, aber auch im Zivilrecht bei
Massengeschéften — vor Diskriminierung aufgrund der
Behinderung.

Ein positives Arbeitsklima ist fiir alle Beteiligten, fir
Beschiftigte, Arbeitgeber und Kunden wichtig. Da
haben Benachteiligungen nichts zu suchen.

Das Sozialgesetzbuch IX (SGB IX) bietet bereits einen
weitgehenden Schutz fiir schwerbehinderte Menschen
im Arbeitsleben, das AGG weitet diesen Schutz jetzt
auf alle Menschen mit Behinderung aus. Er erstreckt
sich auf alle Bereiche des Arbeitslebens. So diirfen
behinderte Menschen weder bei der Bewerberauswahl
noch bei Auswahlkriterien und Einstellungsbedingun-
gen, beim Zugang zu beruflichen Bildungschancen
oder bei Beforderungen wegen ihrer Behinderung
benachteiligt werden.

Im Alltagsleben wirkt das Gesetz Diskriminierungen
bei so genannten Massengeschéften — z. B. bei Kauf-
vertragen, Hotelbuchungen und Ahnlichem - ent-
gegen und verbietet Benachteiligungen auch bei pri-
vaten Versicherungen. Ein Bereich, in dem behinderte
Menschen in der Vergangenheit oft mit besonderen
Schwierigkeiten zu kdmpfen hatten.

Behinderte Menschen haben bei Benachteiligung Ent-
schddigungs- und Schadensersatzanspriiche; dariiber
hinaus kénnen sie sich an die neu eingerichtete Anti-
diskriminierungsstelle des Bundes wenden.

Der Gesetzgeber hat durch die Aufnahme behinderter
Menschen in den zivilrechtlichen Teil des AGG die
Vorgaben der EU ausgeweitet.



Deutschland setzt damit ein Zeichen. Wir wollen die

Gleichstellung behinderter Menschen in allen Lebens-
bereichen voranbringen, entsprechend den Leitlinien
unserer Behindertenpolitik: Selbstbestimmte Teilhabe
und Gleichstellung.

Mit dem Behindertengleichstellungsgesetz (BGG) hat
die Bundesregierung bereits 2002 das Gebot des
Grundgesetzes umgesetzt. Das BGG regelt Barrierefrei-
heit in einem umfassenden Sinn. Es definiert Behinde-
rung, bericksichtigt die besonderen Belange behin-
derter Frauen, trifft Regelungen zu Zielvereinbarungen
und erkennt die Deutsche Gebardensprache, die laut-
sprachbegleitenden Gebdrden an sowie das Recht,
diese und andere geeignete Kommunikationsformen
zu verwenden.

Kernstiick des Gesetzes ist die Herstellung einer
umfassenden Barrierefreiheit. Dazu missen alle
Lebensbereiche so gestaltet werden, dass behinderte
Menschen gleiche Chancen haben, am Leben in der
Gesellschaft teilzunehmen. Erfahrbar wird das etwa
bei der Nutzung barrierefreier Verkehrsmittel, dem
Zugang zu Gebduden und barrierefreien Gaststétten,
bei der Verstindigung in der eigenen Sprache mittels
Gebdrden und beim Gebrauch moderner Medien, z. B.
des Internets.

Besonders hohe MaBstébe legt der Bund bei sich selbst
an. Neue Gebdude miissen barrierefrei gebaut werden.
Im Verwaltungsverfahren mit Bundesbehérden haben
z.B. hor- oder sprachbehinderte Menschen das Recht,
in Gebédrdensprache zu kommunizieren. Bundesbehor-
den miussen Bescheide oder Vordrucke blinden oder
sehbehinderten Menschen barrierefrei zuganglich
machen. Blinde und sehbehinderte Menschen kénnen
mit Hilfe von Wahlschablonen seit 2002 wirklich
geheim wdhlen. Die Internetauftritte der Bundes-
verwaltung werden so gestaltet, dass behinderte
Menschen sie grundsdtzlich uneingeschrankt nutzen
konnen.

Dazu kommt ein ganz neues Instrument: Die Zielver-
einbarung. Sie ist Ausdruck eines grundsétzlichen
Wandels in der Einstellung gegeniiber behinderten
Menschen, aber auch eines verdanderten Selbstver-



stdndnisses von Menschen mit Behinderung. Diese
regeln als ,Expertinnen und Experten in eigener
Sache” ihre Angelegenheiten selbst — auf gleicher
Augenhohe - ohne auf eine staatliche Verpflichtung
anderer zu warten. Nunmehr kénnen anerkannte Ver-
bidnde unmittelbar in Verhandlungen mit der Wirt-
schaft treten, um ausgewogene Regelungen zur Her-
stellung der Barrierefreiheit zu vereinbaren. Das wird
erfreulicherweise immer mehr genutzt. Auerdem
konnen sich behinderte Menschen unter bestimmten
Voraussetzungen bei VerstoBen gegen das Benachteili-
gungsverbot oder die Verpflichtung zur Herstellung
der Barrierefreiheit mit der Verbandsklage auch
wehren.

Unsere Gesellschaft steht vor einer groen demogra-
phischen Herausforderung. Es gilt, das gesellschaft-
liche Klima gegeniiber Menschen mit Behinderungen,
aber auch gegentber &lteren Menschen und Familien
positiv zu verdndern. Ein diskriminierungs- und
barrierefreies Miteinander ist Voraussetzung fur Teil-
habe und nutzt der gesamten Gesellschaft. Das All-
gemeine Gleichbehandlungsgesetz und das Behinder-
tengleichstellungsgesetz leisten dazu einen wichtigen
Beitrag.

>
Franz Mintefering /\V\/

Bundesminister fiir
Arbeit und Soziales
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DAS GESETZ ZUR GLEICHSTELLUNG
BEHINDERTER MENSCHEN

ALLGEMEINES

Ziel des Behindertengleichstellungsgesetzes

Behinderte Menschen haben das Recht, in gleicher
Weise wie nichtbehinderte am gesellschaftlichen
Leben teilzuhaben und nicht auf die Fiirsorge der
Gesellschaft angewiesen zu sein. Neben dem Bestehen
sozialrechtlicher Anspriiche ist es deshalb wichtig,
ihre Biirgerrechte zu sichern. Dazu miissen alle
Lebensbereiche so gestaltet werden, dass behinderte
Menschen gleiche Chancen haben, am Leben in der
Gesellschaft teilzunehmen. Das Gleichstellungsgesetz
fur behinderte Menschen dient dazu, im offentlich-
rechtlichen Bereich Gleichstellung und Barrierefreiheit
zu verankern und Diskriminierungen zu vermeiden.
Dabei geht es um die Moglichkeit zur Nutzung barrie-
refreier Verkehrsmittel, um zugangliche und behinder-
tengerecht ausgestattete Gebdude sowie um die Ver-
stdndigung in der eigenen Sprache mittels Gebdrden
oder die Ubertragung mit geeigneten Kommuni-
kationshilfen und um die Nutzbarkeit moderner
Medien - wie das Internet —, ohne durch grafische
Oberflachen ausgeschlossen zu werden. Das Gesetz
wirkt diskriminierendem Verhalten, ausgrenzenden
Bedingungen, baulichen und kommunikativen Barrie-
ren entgegen. Nur so haben behinderte Menschen
eine gleiche Chance auf eine selbstbestimmte Lebens-
filhrung.

BEHINDERUNGSBEGRIFF

Das Behindertengleichstellungsgesetz iibernimmt die
im Neunten Buch Sozialgesetzbuch festgelegte
Definition der Behinderung. Mit dieser Definition
wurde die Diskussion um die Weiterentwicklung der
»Internationalen Klassifikation der Schddigungen,
Fahigkeitsstorungen und Beeintrachtigungenc« (ICIDH)
zur »Internationalen Klassifikation der Funktions-
fédhigkeit, Behinderung und Gesundheit« (ICF) der
Weltgesundheitsorganisation beriicksichtigt. Nunmehr



wird auf die Beeintrdchtigung der Teilhabe am Leben
in der Gesellschaft und nicht mehr auf vermeintliche
oder tatsdchliche Defizite abgestellt.

Behinderung - Von Behinderung spricht man,
was Ist das? wenn korperliche Funktion,
geistige Fahigkeit oder seelische
Gesundheit mit hoher Wahr-
scheinlichkeit ldnger als sechs Monate von dem fiir
das Lebensalter typischen Zustand abweichen und
diese Einschrankung die Teilhabe am Leben in der
Gesellschaft nicht nur voriibergehend beeintréchtigt.

Behindert oder Das Behindertengleichstellungs-
schwerbehindert — gesetz spricht von behinderten
worauf bezieht sich Menschen. Es setzt nicht

das BGG? voraus, dass ein bestimmter

»Grad der Behinderung« fest-

gestellt und durch einen Aus-
weis bescheinigt wird. Die Anerkennung als schwer-
behinderter Mensch ist hier also nicht erforderlich.



BEHINDERTE FRAUEN

Mit einem Kabinettsbeschluss im Jahre 1999 hat die
Bundesregierung die Gleichstellung von Frauen und
Mannern als durchgéngiges Leitprinzip ihres Han-
delns anerkannt und beschlossen, diese Aufgabe
durch die Strategie des Gender Mainstreaming zu
fordern. Dementsprechend besteht die Verpflichtung,
diesen Mainstreaming-Ansatz bei allen politischen,
normgebenden und verwaltenden MaBBnahmen der
Bundesregierung zu beachten.

Gender Mainstreaming bedeutet, bei allen gesell-
schaftlichen Vorhaben, insbesondere auch bei der
Gesetzgebung, die unterschiedlichen Lebenssitua-
tionen und Interessen von Frauen und Méannern von
vornherein und regelmésig zu berticksichtigen.
Allerdings sind behinderte Frauen hdufig starker als
nicht behinderte Frauen und behinderte Médnner von
Benachteiligungen betroffen. Es ist fiir sie meist
besonders schwer, ihren Anspruch auf gesellschaftli-
che Teilhabe durchzusetzen. Daher wurde im Neunten
Buch Sozialgesetzbuch in der Zielbestimmung des § 1
und in weiteren Vorschriften diesen besonderen
Bedingungen Rechnung getragen, zum Beispiel durch
die Entwicklung von passgenauen wohnortnahen und
in Teilzeit nutzbaren Angeboten zur beruflichen
Rehabilitation.

Fiir den Bereich der mittelbaren und unmittelbaren
Bundesverwaltung hat der Gesetzgeber zudem im
Hinblick auf behinderte Frauen eine deutliche Rege-
lung getroffen. So wird in § 1 Abs. 1 Satz 4 des am

1. November 2001 in Kraft getretenen Bundes-
gleichstellungsdurchsetzungsgesetz ausdriicklich
darauf hingewiesen, dass den besonderen Belangen
behinderter und von Behinderung bedrohter Frauen
Rechnung zu tragen ist. Ziel dieses Gesetzes sind der
Abbau vorhandener wie auch die zukiinftige Vermei-
dung von Diskriminierungen wegen des Geschlechts
und eine bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf.

Mit dem Behindertengleichstellungsgesetz setzt
die Bundesregierung ihre Bemiihungen fort, ge-
schlechtsspezifische Belastungssituationen fiir
behinderte und von Behinderung bedrohte Frauen



abzufangen. Ihre besonderen Bediirfnisse und
Belastungen sollen mit der Regelung des § 2 BGG
stérker berticksichtigt werden:

»Zur Durchsetzung der Gleichberechtigung von
Frauen und Ménnern sind die besonderen Belange
behinderter Frauen zu berticksichtigen und beste-
hende Benachteiligungen zu beseitigen. Dabei sind
besondere MaBBnahmen zur Férderung der tatsich-
lichen Durchsetzung der Gleichberechtigung von
behinderten Frauen und zur Beseitigung bestehender
Benachteiligungen zuldssig.«

Mit dieser Formulierung wird sowohl dem Gedanken
des Gender Mainstreaming als auch dem Artikel 3
Abs. 2 Satz 2 GG — Forderung der Durchsetzung der
Gleichberechtigung von Médnnern und Frauen — und
dem Artikel 3 Abs. 3 Satz 2 — Verbot der Benach-
teiligung behinderter Menschen — Rechnung
getragen.



Was bedeutet das fiir Behinderte Frauen gehoren
Frauen in der offentlichen sowohl der benachteiligten
Verwaltung? Gruppe der Frauen als auch der
benachteiligten Gruppe behin-
derter Menschen an. Zugunsten
beider Gruppen existieren zwar spezielle Schutz-
mechanismen; ungeldst blieb bislang das Problem,
dass diese Schutzmechanismen alternativ jeweils nur
ein Kriterium, d.h. »Frau« oder »Behinderung«
abdeckte, aber nicht deren Kumulation. Dieser Effekt
wurde auch bei Vorschriften im Kontext einer
Erwerbstétigkeit beobachtet.

Nach § 7 Abs. 1 Satz 3 Behindertengleichstellungs-
gesetz sind Trédger offentlicher Gewalt berechtigt, in
Bereichen, in denen Benachteiligungen behinderter
Menschen gegentiiber nicht behinderten Menschen
bestehen, besondere Manahmen zum Abbau und zur
Beseitigung dieser Benachteiligungen zu ergreifen.
Nach § 7 Abs. 1 Satz 4 Behindertengleichstellungs-
gesetz ist bei der Anwendung von Gesetzen zur
tatsdchlichen Durchsetzung der Gleichberechtigung
von Frauen und Méannern (d.h. bei der Anwendung
der Frauenfordergesetze) den besonderen Belangen
behinderter Frauen Rechnung zu tragen. Es kénnen
somit MaBSnahmen fir behinderte Frauen, die z.B.
auch die Vereinbarkeit von Familie und Beruf
berticksichtigen, zum Ausgleich von Benach-
teiligungen ergriffen werden. Eine Konkurrenz-
situation zwischen einer behinderten und einer nicht
behinderten Frau kann ebenso zugunsten der
behinderten Frau entschieden werden wie eine
Konkurrenzsituation zwischen einer behinderten Frau
und einem behinderten Mann. Viele der bisher
bestehenden Vorschriften zur Frauenférderung
konnten einer behinderten Frau zwar in der Konkur-
renzsituation mit einem Mann helfen, jedoch nicht
eine Entscheidung zugunsten einer anderen, nicht
behinderten Frau verhindern.



BARRIEREFREIHEIT

Der Begriff der Barrierefreiheit wird an zentraler
Stelle im Gesetz definiert. Barrierefrei sind alle von
Menschen gestalteten Lebensbereiche, z. B. Bauten,
Verkehrsmittel, Systeme der Informationsverarbeitung
und Kommunikationseinrichtungen, wenn sie fir
behinderte Menschen in der allgemein tblichen
Weise, ohne besondere Erschwernis und grundsatzlich
ohne fremde Hilfe zuganglich und nutzbar sind. Mit
dieser Definition soll deutlich werden, dass nicht nur
die physischen Barrieren wie Treppen, zu schmale
Géange oder Stolperstufen gemeint sind, sondern auch
die kommunikativen Schranken erfasst werden, denen
beispielsweise horbehinderte Menschen ausgesetzt
sind, wenn z. B. gehérlosen Menschen zur Ver-
stdndigung mit horenden Menschen Gebdrden-
sprachdolmetscher fehlen. Es geht im Sinne eines
»Universaldesign« um eine allgemeine Gestaltung des
Lebensumfelds fiir alle Menschen, die mdglichst
niemanden ausschlie8t und von allen gleichermafen
genutzt werden kann. Die beispielhaft aufgezédhlten
gestalteten Lebensbereiche sollen deutlich machen,
dass vollstdndige Barrierefreiheit grundsétzlich einen
umfassenden Zugang und eine uneingeschrankte
Nutzung aller Lebensbereiche voraussetzt. Welche
Anforderungen in den jeweiligen Bereichen wie z.B.
Verkehr, Bauen und Informationsverarbeitung an die
Barrierefreiheit gestellt werden, wird im jeweiligen
Rechtsbereich geregelt und ausgefiihrt. Dabei geht es
um eine grundsétzlich selbstdndige Nutzungs-
moglichkeit behinderter Menschen, ohne dass sie
fremde Hilfe in Anspruch nehmen missen. Das
schliefit nicht aus, dass behinderte Menschen dennoch
wegen ihrer Beeintrdchtigung auch bei optimaler
Gestaltung der Lebensbereiche auf Hilfen angewiesen
sein konnen.

Gehdren auch Ja, die Begriindung zu § 4 des
Arbeitsstdtten zu Behindertengleichstellungs-
den gestalteten gesetzes fihrt aus, dass zu den
Lebensbereichen? gestalteten Lebensbereichen

auch die Arbeitsstatten gehoren.
Gleichzeitig wird aber auch klargestellt, dass die
Gestaltung der Barrierefreiheit in den speziellen



Rechtsvorschriften geregelt und ausgefiihrt wird. Die
Arbeitsstétten fallen zwar in den Anwendungsbereich
des Gesetzes; das Gesetz enthdlt aber keine materiel-
len Regelungen. Somit gilt: Nach § 81 Abs. 4 des
Neunten Buches Sozialgesetzbuch (SGB IX) haben
schwerbehinderte Menschen gegentiber ihren
Arbeitgebern Anspruch auf behindertengerechte
Einrichtung und Unterhaltung der Arbeitsstétte.

Ist bel Barrierefreiheit Ja, auch den besonderen

auch an Menschen mit Belangen seelisch behinderter
seelischer Behinderung Menschen ist Rechnung zu
gedacht? tragen. Bereits in der Regelung

zum Gesetzesziel wird an
zentraler Stelle deutlich hervorgehoben, dass beson-
dere Bediirfnisse zu berticksichtigen sind. Beispiels-
weise konnen besondere Vertrauensverhdltnisse zu
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern von Rehabilita-
tionstrdgern oder einer Servicestelle beachtet werden.
Auch die Begleitung des seelisch behinderten
Menschen durch eine Vertrauensperson zu Gespra-
chen/Beratungen wiirde Barrierefreiheit fiir seelisch
behinderte Menschen bedeuten.



ZIELVEREINBARUNGEN

Zielvereinbarungen spielen eine wichtige Rolle.
Unternehmen und anerkannte Verbédnde sollen in
eigener Verantwortung Vereinbarungen dariiber
treffen konnen, wie und in welchem Zeitraum
Barrierefreiheit vor Ort konkret verwirklicht wird. Den
Beteiligten bleibt es selbst tiberlassen, Regelungen zur
Herstellung von Barrierefreiheit zu treffen, die den
jeweiligen Verhéltnissen und Bediirfnissen angepasst
sind. Zielvereinbarungen sollen so flexible und
verhdltnisméfBige Losungen ermdoglichen. Die Zielver-
einbarung ist immer dann ein geeignetes Instrument,
wenn durch allgemeine gesetzliche Regelungen die
Barrierefreiheit nicht geregelt ist oder nicht angemes-
sen geregelt werden kann.

Wortiber konnen Zielvereinbarungen zur Her-
Zlelvereinbarungen stellung von Barrierefreiheit
abgeschlossen werden? koénnen fiir alle gesellschaft-

lichen Bereiche, die fiir behin-
derte Menschen wichtig sind, getroffen werden.

Ein Beispiel: Ein anerkannter Verband schlie3t mit
einer Kaufhauskette eine Vereinbarung dariiber, wie
der Zugang zu den Verkaufsrdumen kiinftig barriere-
frei gestaltet wird, wie breit die G&nge zu sein haben
und wie die Waren in den Regalen angeordnet
werden. Auch eine blindengerechte Kennzeichnung
der Regale konnte vereinbart werden.

Ein anderes Beispiel: Ein Fernsehsender verpflichtet
sich gegeniiber einem Verband, Nachrichten-
sendungen mittels Gebdrdensprachdolmetscher zu
ubersetzen.

Zielvereinbarungen kénnen vor allem den Status
behinderter Menschen als Kunden verbessern. Immer
dort, wo spezielle Anforderungen an die Aus-
gestaltung eines Angebotes zu stellen sind, der
Umgang mit behinderten Kunden benachteiligende
Elemente enthdlt oder Ausnahmen erfordert und die
Marktgegebenheiten nicht von selbst ein diskriminie-
rungs- und barrierefreies Angebot herstellen, kénnen
Zielvereinbarungen verbindliche Standards fiir die



Vertragspartner setzen. Das konnen bauliche
Anforderungen, Ausstattungsmerkmale, Umgangs-
weisen mit behinderten Kunden, Nutzungsrechte,
Programmierungsstandards und Organisationsabléufe
sein.

Mit Abschluss derartiger Vereinbarungen wird das
Gesetz mit Leben erfillt. Die Verbédnde werden hier
selbststdndig und in eigener Verantwortung als Ver-
handlungspartner der Wirtschaft tétig und bringen
ihre Ziele und Vorstellungen ein. Dies zeigt deutlich
den Paradigmenwechsel: Behinderte Menschen sind
so Subjekt statt Objekt.



Was sollten Zielvereinbarungen

Zlelvereinbarungen zur Herstellung von
enthalten? Barrierefreiheit enthalten
insbesondere

- die Bestimmung der Vereinbarungspartner,

— rdumliche und sonstige Regelungen zum
Geltungsbereich,

- Bestimmungen zur Geltungsdauer,

- den Zeitpunkt oder den Zeitplan der Erfiillung.

Wesentlicher Inhalt ist die Festlegung von Mindest-
bedingungen dariiber, wie Lebensbereiche kiinftig zu
verdndern sind, um dem Anspruch behinderter
Menschen auf Zugang und Nutzung zu geniigen.

Die Vereinbarungspartner sollten sich im Ubrigen in
der Zielvereinbarung dartiiber einigen, ob sie mit
einer Veroffentlichung der Zielvereinbarung auf den
Internetseiten des Bundesministeriums fiir Arbeit und
Soziales einverstanden sind. Damit konnen die
abgeschlossenen Zielvereinbarungen von anderen als
Beispiel genutzt werden.

Zielvereinbarungen konnen auch eine Vertrags-
strafenabrede oder Schlichtungsregeln fiir den Fall der
Nichterfiillung oder des Verzugs enthalten.

Wer kann Abschlusspartner von Zielverein-
Zielvereinbarungen barungen sind auf der einen
abschliielSen? Seite nach § 13 Abs. 3

Behindertengleichstellungs-
gesetz anerkannte Verbdnde und auf der anderen
Seite Unternehmen oder Unternehmensverbdnde der
verschiedenen Wirtschaftsbranchen.

Wie werden Verbdnde Verbédnde kénnen als Interes-
anerkannt? senvertreter behinderter Men-
schen Verhandlungen tiber

Zielvereinbarungen verlangen, wenn sie vom
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales anerkannt
worden sind. Die Anerkennung kann erteilt werden,
wenn bestimmte Mitglieder des Beirates fiir die
Teilhabe behinderter Menschen nach dem Neunten
Buch Sozialgesetzbuch den Verband hierfiir vor-



geschlagen haben. Vorschlagsberechtigt sind die
Mitglieder des Beirats, die fiir die von den Gewerk-

schaften vorgeschlagenen Vertreter im Verwaltungsrat

der Bundesagentur fur Arbeit, fir die Verbénde
behinderter Menschen sowie fiir die Bundesarbeits-
gemeinschaft der Freien Wohlfahrtspflege berufen
worden sind.

Nach § 13 Abs. 3 Satz 2 Behindertengleichstellungs-
gesetz soll die Anerkennung erteilt werden, wenn der
vorgeschlagene Verband

1.

nach seiner Satzung ideell und nicht nur
voriibergehend die Belange behinderter
Menschen fordert,

. nach der Zusammensetzung seiner Mitglieder

oder Mitgliedsverbdnde dazu berufen ist,
Interessen behinderter Menschen auf Bundes-
ebene zu vertreten,

. zum Zeitpunkt der Anerkennung mindestens

drei Jahre besteht und in diesem Zeitraum im
Sinne der Nummer 1 tédtig gewesen ist,

. die Gewadhr fir eine sachgerechte Aufgaben-

erfilllung bietet; dabei sind Art und Umfang
seiner bisherigen Téatigkeit, der Mitgliederkreis
sowie die Leistungsfdhigkeit des Vereins zu
beriicksichtigen und

. wegen Verfolgung gemeinnitziger Zwecke

nach § 5 Abs. 1 Nr. 9 des Korperschaftsteuer-
gesetzes von der Korperschaftsteuer befreit ist.

Die Anerkennung wird durch Bescheid des Bundes-
ministeriums fir Arbeit und Soziales erteilt. Das
Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales gibt die
anerkannten Verbdnde auf seiner Internetseite
bekannt unter
www.bmas.bund.de/zielvereinbarung.


HTTP://www.bmas.bund.de/zielvereinbarung

Wie werden Die anerkannten Verbande

Verhandlungen tiber haben einen Anspruch auf
Zilelvereinbarungen aufge- Aufnahme von Verhandlungen
nommen? uber Zielvereinbarungen. Bei

der Aufnahme von Verhandlun-
gen ist Folgendes zu beachten:

Ein Verband, der die Aufnahme von Verhandlungen
verlangt, hat dies gegeniiber dem vom Bundesministe-
rium fiir Arbeit und Soziales gefiihrten Zielvereinba-
rungsregister unter Benennung von Verhandlungspar-
teien und Verhandlungsgegenstand anzuzeigen.

Die postalische Anschrift lautet:

Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales
Zielvereinbarungsregister
11017 Berlin

Die Anzeige kann auch per E-Mail erfolgen:
bgg@bmas.bund.de

Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales gibt
diese Anzeige auf seiner Internetseite bekannt. Das
Zielvereinbarungsregister ist im Internet unter
www.bmas.bund.de/zielvereinbarung zu finden.
Innerhalb von vier Wochen nach der Bekanntgabe
haben andere anerkannte Verbdnde das Recht, den
Verhandlungen durch Erkldrung gegeniiber den
bisherigen Verhandlungsparteien beizutreten.
Nachdem die beteiligten Verbdnde eine gemeinsame
Verhandlungskommission gebildet haben oder
feststeht, dass nur ein Verband verhandelt, sind die
Verhandlungen innerhalb von vier Wochen aufzuneh-
men. Je nach Reichweite der zu schlieSenden
Zielvereinbarung wird der anerkannte Verband mit
seiner rdumlichen Untergliederung mit Unternehmen
oder Unternehmensverbdnden die Vereinbarung
schlieBen, die ihrem sachlichen und rdumlichen
Organisations- und Tatigkeitsbereich entspricht. In der
Praxis werden voraussichtlich Zusammenschliisse von
anerkannten Verbdnden gemeinsam mit Unter-
nehmen oder Unternehmensverbédnden Vereinbarun-
gen schlieBen, die moglichst alle Formen von


http://www.bmas.bund.de/zielvereinbarung
mailto:bgg@bmas.bund.de

Beeintrachtigungen umfassen. Damit wiirde fiir die
Unternehmen oder Unternehmensverbdnde auch
mehr Rechts- und Vertragssicherheit geschaffen.

Wann besteht kein Ein Anspruch auf Verhandlun-
Anspruch auf die gen besteht nicht,

Aufnahme von

Verhandlungen? 1. wéahrend laufender Ver-

handlungen fiir die nicht
beigetretenen Verbénde,

2. in Bezug auf diejenigen Unternehmen, die
ankiindigen, einer Zielvereinbarung beizutre-
ten, iiber die von einem Unternehmensverband
Verhandlungen gefiihrt werden,

3. fiir den Geltungsbereich und die Geltungs-
dauer einer zustande gekommenen Zielverein-
barung,

4. in Bezug auf diejenigen Unternehmen, die
einer zustande gekommenen Zielvereinbarung
unter einschrdnkungsloser Ubernahme aller
Rechte und Pflichten beigetreten sind.

Das Zielvereinbarungsregister

Das Bundesministerium fiir Arbeit und Soziales fiihrt
ein Zielvereinbarungsregister, in das der Abschluss,
die Anderung und die Aufhebung von Zielvereinba-
rungen eingetragen werden. Der die Zielvereinbarung
abschliefende Verband behinderter Menschen ist
verpflichtet, innerhalb eines Monats nach Abschluss
einer Zielvereinbarung dem Bundesministerium fir
Arbeit und Soziales diese als beglaubigte Abschrift
und in informationstechnisch erfassbarer Form zu
iibersenden sowie eine Anderung oder Aufhebung
innerhalb eines Monats mitzuteilen.

Fir die geforderte informationstechnisch erfassbare
Form findet sich auf der Internetseite des Zielverein-
barungsregisters eine Dokumentvorlage fiir Ziel-
vereinbarungen (fiir Microsoft Word).



Bei der Erstellung der Vereinbarung in »informa-
tionstechnischer Forme« soll nach Mdoglichkeit diese
Dokumentvorlage benutzt und an die E-Mail Adresse
des Zielvereinbarungsregisters bgg@bmas.bund.de
gesandt werden.


mailto:bgg@bmas.bund.de

BENACHTEILIGUNGSVERBOT FUR BEHORDEN

Das Benachteiligungsverbot des Grundgesetzes in
Artikel 3 Abs. 3 Satz 2 wird fiir Behorden des Bundes
und der Lander, soweit sie Bundesrecht ausfithren,
konkretisiert: Trager offentlicher Gewalt diirfen
behinderte und nichtbehinderte Menschen nicht ohne
zwingenden Grund unterschiedlich behandeln und
dadurch behinderte Menschen in der gleichberechtig-
ten Teilhabe am Leben in der Gesellschaft beeintrdch-
tigen.

Bei der Planung von Mafnahmen haben Behorden des
Bundes und Bundesrecht ausfithrende Behérden des
Landes Ziele wie die Vermeidung von Benachteiligung
und die gleichberechtigte Teilhabe behinderter
Menschen zu beachten. Zur gleichberechtigten
gesellschaftlichen Teilhabe gehort es, keine Sonder-
16sungen fiir behinderte Menschen zu schaffen.

Was bedeutet das Kiinftig wird es nicht mehr
Benachteiligungsverbot in  moglich sein, dass eine Behorde
der Praxis fir behinderte  die Ausiibung des Berufs wegen
Menschen? einer Behinderung ohne
zwingenden Grund untersagt.

Ein anderes Beispiel: Kann ein behinderter Mensch
eine Behorde zu einem erforderlichen Termin nicht
aufsuchen, weil der Pfértner den vorhandenen
Treppenlift nicht bedient, stellt dies eine Benach-
teiligung dar.

So soll es auch keine entlegene Extra-Beratungsstelle
fur behinderte Menschen mehr geben, sondern eine
Offnung der allgemeinen Beratungsangebote fiir alle
Menschen nach dem Prinzip der weitestgehenden
Einbeziehung behinderter Menschen.



Ist das Gleichstellungs- Beim Verhalten einer Behorde
gesetz auch auf den als Arbeitgeber gegeniiber den
Innerdienstl/ichen Betrieb  eigenen Mitarbeiterinnen und
einer Behorde gegentiber — Mitarbeitern geht es nicht um
behinderten Mitarber- das Verhaéltnis Staat/Birger,
terinnen und Mitarbeitern sondern um einen arbeitsrecht-
anwendbar oder nur /m  lichen Sachverhalt. Hierzu sind
Publikumsverkehr? die Vorschriften des im Neunten
Buch Sozialgesetzbuch (SGB IX)
enthaltenen Schwerbehinder-
tenrechts heranzuziehen. Nach § 81 Abs. 2 SGB IX
diirfen schwerbehinderte Beschéftigte bei einer
Vereinbarung oder einer Maf3nahme, insbesondere bei
der Begriindung des Arbeits- oder sonstigen Beschéf-
tigungsverhaéltnisses, beim beruflichen Aufstieg, bei
einer Weisung oder einer Kiindigung, nicht wegen
ihrer Behinderung benachteiligt werden. Bei einem
Versto3 gegen dieses Benachteiligungsverbot kann
eine angemessene Entschddigung in Geld verlangt
werden. Nach dem SGB IX richtet sich auch der
Anspruch schwerbehinderter Menschen auf behinde-
rungsgerecht eingerichtete Arbeitsstdtten oder die
Kosteniibernahme fiir eine notwendige Arbeits-
assistenz.



BUNDESVERWALTUNG

Das Behindertengleichstellungsgesetz hat fiir den
Bereich der Bundesverwaltung Querschnitts-
regelungen geschaffen, die das Benachteiligungs-
verbot des Grundgesetzes umsetzen. Hierzu gehort das
Recht hor- oder sprachbehinderter Menschen auf
Verwendung von Gebédrdensprache und anderen
Kommunikationshilfen. Bescheide und Vordrucke sind
auf Verlangen blinden oder sehbehinderten Menschen
auch in einer fiir sie wahrnehmbaren Form zuging-
lich zu machen. Die Internetseiten des Bundes sollen
von behinderten Menschen grundséatzlich uneinge-
schriankt genutzt werden konnen. Neubauten werden
barrierefrei gebaut.

Zur Bundesverwaltung gehoren beispielsweise:
Bundesministerien, Bundesverwaltungsamt, Bundes-
beauftragter fiir den Datenschutz, Bundesagentur fir
Arbeit, Bundesversicherungsanstalt fiir Angestellte.
Fiir Landes- oder kommunale Behdrden haben diese
Vorschriften keine Geltung. Damit fiir ihre Verwaltung
gleiches Recht gilt, miissen die Ldnder entsprechende
Regelungen beschlieBen. Hierzu hat das Behinderten-
gleichstellungsgesetz einen Anstof3 gegeben.

Wird es fiir hor- oder Hor- oder sprachbehinderte
sprachbehinderte Menschen haben das Recht, im
Menschen nun Erleich- Verwaltungsverfahren mit
terungen im Umgang mit Bundesbehorden in Deutscher
den Bundesbehdrden Gebédrdensprache, mit laut-
geben? sprachbegleitenden Gebdrden

oder iiber andere geeignete

Kommunikationshilfen zu
kommunizieren. Die Kosten sind von den Bundes-
behoérden zu tragen.

Zu den horbehinderten Menschen gehodren gehorlose,
ertaubte, schwerhorige und auch taubblinde Men-
schen. Sprachbehindert sind Menschen, die z B. wegen
einer Kehlkopferkrankung oder einer autistischen
Storung in ihrer Kommunikation beeintréchtigt sind.

Ein Recht auf Verwendung von Gebédrdensprache und
anderen Kommunikationshilfen besteht, soweit dies
zur Wahrnehmung eigener Rechte im Verwaltungsver-



fahren erforderlich ist. Dabei kann es z.B. um das
Stellen von Antragen, Einlegen von Rechtsbehelfen
sowie Anhérungen gehen.

Durch die »Verordnung zur Verwendung von Gebér-
densprache und anderen Kommunikationshilfen im
Verwaltungsverfahren nach dem Behindertengleich-
stellungsgesetz (Kommunikationshilfeverordnung -
KHV)« werden Anlass und Umfang des Anspruchs auf
Bereitstellung eines Gebédrdensprachdolmetschers oder
anderer geeigneter Kommunikationshilfen, Art und
Weise der Bereitstellung sowie die Grundsétze fiir eine
angemessene Vergiitung oder Erstattung der Aufwen-
dungen fir die Dolmetscherdienste oder den Einsatz
anderer geeigneter Kommunikationshilfen festgelegt.
Dabei ist dem grundsétzlichen Anspruch behinderter
Menschen auf Verwendung der Gebdrdensprache oder
anderer Kommunikationshilfen, aber auch den
Erfordernissen eines geordneten Verwaltungsablaufs
Rechnung getragen worden.

Was ist die »geeignete Eine geeignete Kommunika-
Kommunikationsform«? tionsform mittels eines Gebar-

densprachdolmetschers oder

einer anderen Kommunikations-
hilfe stellt im konkreten Fall eine fiir die Wahrneh-
mung eigener Rechte im Verwaltungsverfahren
erforderliche Verstandigung sicher.

Was sind andere Als andere Kommunikations-
Kommunikationshilfen? hilfen kommen Kommunika-

tionshelferinnen und Kommu-
nikationshelfer, Kommunikationsmethoden und
Kommunikationsmittel in Betracht.

Kommunikationshelferinnen und Kommunikations-
helfer sind insbesondere
— Schriftdolmetscherinnen und
Schriftdolmetscher,
— Simultanschriftdolmetscherinnen und
Simultanschriftdolmetscher,
— Oraldolmetscherinnen und Oraldolmetscher oder
— Kommunikationsassistentinnen und
Kommunikationsassistenten.



Was versteht man Kommunikationsmethoden sind
unter Kommunikations- insbesondere:

methoden und — Lormen und taktil wahr-
Kommunikations- nehmbare Gebarden oder
mitteln? — gestiitzte Kommunikation

fiir Menschen mit autisti-
scher Stérung.

Unter Kommunikationsmitteln sind insbesondere zu
verstehen:

— akustisch-technische Hilfen oder

— grafische Symbol-Systeme.

Kann ein blinder oder Mit der Verordnung zur Zu-
sehbehinderter Mensch ganglichmachung von Doku-
beispielsweise von seinem  menten fir blinde und
Arbeitsamt verlangen, sehbehinderte Menschen im
dass der Leistungsbescheid Verwaltungsverfahren nach
fiir ihn lesbar ist? dem Behindertengleichstel-

lungsgesetz (Verordnung tiber

barrierefreie Dokumente in der
Bundesverwaltung - VBD) haben alle natiirlichen
Personen als Beteiligte eines Verwaltungsverfahrens
wegen Blindheit oder einer anderen Sehbehinderung
nach MaB3gabe des § 3 BGG zur Wahrnehmung
eigener Rechte einen Anspruch darauf, dass ihnen
Dokumente in einer fiir sie wahrnehmbaren Form zu-
ganglich gemacht werden. Damit sind Bescheide,
offentlich-rechtliche Vertrdge und Vordrucke
(Dokumente) einschlieBlich der Anlagen, auf die
Dokumente Bezug nehmen, fiir blinde und sehbehin-
derte Menschen barrierefrei wahrnehmbar zu
machen. Von dieser Verordnung nicht umfasst sind
insbesondere Merkblétter, Informationsbroschiiren
und sonstige Schriftstiicke, es sei denn, sie sind
Anlagen im o.qg. Sinne.

Die moderne elektronische Informationsverarbeitung
macht es moglich, diese Dokumente als elektronische
Mail zuzusenden, sofern blinde und sehbehinderte
Menschen tiber einen Internetzugang und einen
Computer mit Braille-Zeile oder Sprachausgabe ver-
figen. Informationen kénnen auch mittels einer
Diskette oder CD-ROM, als Braille-Druck oder



gegebenenfalls in GroBdruck zuganglich gemacht
werden. Fiir diejenigen blinden und sehbehinderten
Menschen, die weder iiber die technische Ausstattung
noch tber Kenntnisse der Braille-Schrift verfiigen,
konnen die Informationen auch iiber Horkassetten
oder Compactdisc tibermittelt werden.

Kann der blinde oder Ja, die Berechtigten haben ein
sehbehinderte Mensch Wahlrecht zwischen den ver-
entscheiden, in welcher schiedenen Formen der

Form das Dokument Zugénglichmachung, soweit
zugdnglich gemacht dies zur Wahrnehmung eigener
wird? Rechte im Verwaltungsver-

fahren erforderlich ist. Soweit
objektiv vertretbar, ist der von den Berechtigten
gewlinschten Form der Vorzug zu geben. Das Wahl-
recht besteht sowohl zwischen den wie auch inner-
halb der jeweiligen Form der Zugédnglichmachung; so
kann es etwa erforderlich werden, innerhalb der
Blindenschrift das Schriftsystem zu wechseln. Liegt ein
sachlicher Grund vor, so kann die Wahlentscheidung
jederzeit widerrufen werden.

Allerdings haben die Berechtigten der Behorde
rechtzeitig mitzuteilen, in welcher Form und mit
welchen MafBgaben die Dokumente zugédnglich
gemacht werden sollen. Enthélt die Behdérde Kenntnis
von der Blindheit oder einer anderen Sehbehinderung
von Berechtigten im Verwaltungsverfahren, so hat sie
diese auf ihr Recht, dass ihnen Dokumente in einer
fir sie wahrnehmbaren Form zugénglich gemacht
werden, und auf ihr Wahlrecht hinzuweisen.

Was versteht man Als akustische Form der Zu-
unter der »akustischen ganglichmachung kommen
Form der Zugdnglich- insbesondere das Auflesen auf
machung«? handelsiibliche Tontréger oder

durch Einsatz eines Text-zu-
Sprache-Moduls vollsynthetisch erzeugter Sprach-
ausgabetontrdger (z. B. CDs) in Betracht. In miind-
licher Form kénnen die Dokumente insbesondere
durch einen Vorleser unmittelbar oder telefonisch
zuganglich gemacht werden. Umfangreiche Vor-
drucke, die von der blinden oder sehbehinderten



Person in verschiedenen Feldern ausgefiillt werden
sollten, sind fiir das Auflesen regelméBig nicht

geeignet.
Welche Bedeutung Vor dem Hintergrund, dass es
hat die Informations- die Bundesregierung als ihre
technik fiir behinderte Aufgabe ansieht, den Aufbruch
Menschen? in die Informationsgesellschaft

des 21. Jahrhunderts aktiv zu
gestalten, ist die barrierefreie Ausgestaltung der
Informationstechnik ein wichtiges Anliegen. Ange-
sichts der groBen Bedeutung der Informations- und
Kommunikationstechnologien in allen Bereichen des
Lebens muss das Potenzial der Informations-
gesellschaft auch fir Menschen mit Behinderungen
erschlossen werden. Das Internet eréffnet behinderten
Menschen neue Chancen und Wege, insbesondere zur
Teilhabe am beruflichen Leben.

Um diese Chancen nutzen zu kénnen, mussen die
Informationen, zum Beispiel zum Stellenmarkt, zur
beruflichen Weiterbildung oder anderen Teilhabe-
leistungen, und die Kommunikation barrierefrei
moglich sein.

Welche Anforderungen In der Verordnung zur Schaf-
stellt das Behinderten- fung barrierefreier Informa-
gleichstellungsgesetz an tionstechnik nach dem Behin-
die Informationstechnik  dertengleichstellungsgesetz
in der Bundesverwaltung? werden fur die Bundesverwal-
tung die einzuhaltenden Voraus-
setzungen fir Angebote im
Internet festgeschrieben. Durch die Rechtsverordnung
konnen behinderte Menschen die Informationen aller
offentlichen Internetauftritte und -angebote von
Bundeseinrichtungen grundsétzlich uneingeschrankt
nutzen. Die anzuwendenden Anforderungen und
Bedingungen wurden grundsétzlich den international
anerkannten Zugangsrichtlinien fiir Webinhalte 1.0
(im Original: Web-Content Accessibility Guidelines 1.0)
des World Wide Web Consortiums (W3C) entnom-
men. In der Anlage (Teil 1) zu dieser Verordnung sind
die technischen Standards aufgefiihrt, die einzuhalten
sind. Die Standards sind in Prioritdten unterteilt.



Dabei sind die Standards mit der Prioritdt I zwingend
einzuhalten, die der Prioritdt II zusétzlich bei zen-
tralen Navigations- und Einstiegs-angeboten.

Angebote, die die unter Prioritdt I genannten Anforde-
rungen und Bedingungen erfiillen, wiirden bei den
Web Content Accessibility Guidelines 1.0 des W3C die
Konformitédt AA erreichen. Angebote, die die
Prioritdten I und II erfiillen, wiirden nach den Web
Content Accessibility Guidelines 1.0 die Konformitéat
AAA erreichen.

Welche Angebote der Die Rechtsverordnung gilt fiir:
Bundesverwaltung fallen - Internetauftritte und
unter die Rechtsverord- -angebote,

nung? - Intranetauftritte und

-angebote, die 6ffentlich
zugénglich sind, und
- mittels Informationstechnik realisierte gra-
fische Programmoberfldchen, die 6ffentlich
sind. Unter »mittels Informationstechnik
realisierte grafische Programmoberflachen«
sind insbesondere CD-ROMs, DVDs oder
vergleichbare Medien zu verstehen.

Wie konnen Barrieren Blinde oder sehbehinderte
im Internet iiberwunden  Menschen konnen nur die
werden? Textinformationen einer Inter-

netseite mit Hilfe z. B. einer
Sprachausgabe oder Braillezeile erfassen. Infor-
mationen oder Strukturen, die mit Hilfe von Bildern,
Grafiken oder multimedialen Dateien und Anima-
tionen dargestellt werden, kénnen nur von Sprachaus-
gaben erkannt werden, wenn diese durch ergdnzende
Texte »hinterlegt« sind.

Ein anderes Beispiel: Behinderte Menschen mit ein-
geschrankter Motorik der Arme und Hénde kénnen
den Cursor meist nur mit speziellen Tastaturen
bewegen, die sich nicht so prdzise wie z.B. eine Maus
navigieren lassen. Die Navigation der Web-Seite muss
also so einfach sein, dass eine leichte Orientierung
oder Handhabung mdglich ist.



Die meisten Hindernisse konnen bereits bei der
Gestaltung der Webseiten leicht vermieden werden,
wenn nur einige Regeln fiir Inhalt, Struktur und
Kodierung beachtet werden.

Wie ist es berl privaten Die Bundesregierung wirkt
Anbietern? darauf hin, dass zwischen
gewerbsmaéBigen Internet-

Anbietern und Verbdnden durch Zielvereinbarungen
auch diese Internetangebote barrierefrei entsprechend
den fiir den Bund bestehenden Vorgaben durch die
Rechtsverordnung gestaltet werden. Bei Gesprdachen
zwischen Wirtschaftsverbdnden, Unternehmen und
Behindertenorganisationen zeigte die Wirtschaft ein
deutliches Interesse am Aufbau von barrierefreien
Internetangeboten.

Was hat die Fvaluierung — Die Kommunikationshilfenver-

der drei Verordnungen ordnung (KHV), die Verordnung

nach dem BGG ergeben?  Uber barrierefreie Dokumente

in der Bundesverwaltung (VBD)
sowie die Barrierefreie-Informa-

tionstechnik-Verordnung (BITV) waren nach Ablauf
von drei Jahren auf ihre Wirkung zu iiberpriifen. Die
Uberpriifung wurde in Form von Fragebdgen vorge-
nommen, die sich zum einen an die Bundesbehoérden,
die die Verpflichtung zum Umsetzen der Verordnun-
gen haben, zum anderen an die Behindertenverbdnde
richteten. Die Behdrdenbefragung wurde im Zeitraum
Juli bis Oktober 2004, die Verbdndebefragung im Zeit-
raum August bis November 2005 durchgefiihrt. Ins-
gesamt wurde die Umsetzung der KHV sowie VBD
sowohl von der Behorden- als auch von der Verbands-
seite positiv bewertet. Die Erfahrungen der Behorden
und Verbdnde mit der BITV waren weitaus umfangrei-
cher als dies bei den beiden anderen Verordnungen
der Fall ist. Die Ergebnisse konnen im Detail unter
dem Link www.bmas.bund.de im Internet eingesehen
werden. Zusammenfassend lésst sich folgendes fest-
halten:


http://www.bmas.bund.de

KHV

Die Evaluierung bei den Ministerien und Behdrden
des Bundes ergab, dass sich die Zusammenarbeit zwi-
schen den hor- und sprachbehinderten Menschen, den
Behorden sowie den Gebdardensprachdolmetschern
(Kommunikationshelfern) problemlos gestaltet hat. In
der Mehrzahl der Félle, in denen hor- oder sprachbe-
hinderte Menschen von dem Recht auf Verwendung
von Kommunikationshilfen Gebrauch gemacht haben,
wurde ein Gebadrdensprachdolmetscher oder eine
andere Kommunikationshilfe selbst bereitgestellt. Die
Riickmeldungen zur KHV von den Verbdnden behin-
derter Menschen sind (iberwiegend positiv.

VBD

Die Evaluierung bei den Ministerien und Behdrden
des Bundes sowie bei den Verb&nden behinderter
Menschen ergab, dass es bei der Umsetzung dieser
Verordnung bisher keine Probleme gab. Allerdings
verwiesen sowohl Behorden als auch Verbédnde auf die
noch fehlende Praxiserfahrung. Der Regelungsinhalt
der Verordnung wurde insgesamt positiv bewertet.

BITV

Das Meinungsbild zur BITV fiel heterogen aus. So
duBerte sich z.B. ein Verband dahingehend, die BITV
habe ,,weit tiber ihren Geltungsbereich hinaus das
Internet in Deutschland entscheidend beeinflusst® und
,einen Mafstab fir barrierefreies Webdesign gesetzt®.
Gleichzeitig wurden von diesem und von anderen Ver-
banden aber vielfédltige Aktualisierungen und Ergan-
zungen der BITV und ihrer einzelnen Bedingungen
angeregt, dies insbesondere hinsichtlich der Belange
gehorloser Menschen, lernbehinderter Menschen und
hinsichtlich einer Anpassung der BITV an die tech-
nische Entwicklung.

Die Verbédnde schlagen vor, sich bei der Novellierung
der BITV — wie auch schon bei deren Ersterstellung -
an den von dem World Wide Web Consortium heraus-
gegebenen Standard ,,Web Content Accessibility



Guidelines (WCAG)“ zu orientieren. Anfang 2007 soll
die Version WCAG 2.0 erscheinen, die dann als Grund-
lage fiir eine Fortschreibung der BITV dienen kann.

Welche Schlusstolge- Weiterhin schlagen die Verbén-
rungen hat die Bundes- de behinderter Menschen vor,
regierung aus der einen Arbeitskreis unter Feder-
Frvaluierung gezogen? fiihrung des BMAS einzurichten,

der sich — vorbereitend fiir eine
Uberarbeitung der Verordnung - eingehend mit der
Evaluation der BITV befassen konnte. Der Arbeitskreis
soll aus Experten der Projekte ,Barrierefrei informie-
ren und kommunizieren“ und ,, Aktionsbiindnis fiir
barrierefreie Informationstechnik“, Verbanden behin-
derter Menschen sowie aus Vertretern des BMAS, des
BMI und des BVA bestehen.

Fiir die Kommunikationshilfenverordnung und die
Verordnung iiber barrierefreie Dokumente in der Bun-
desverwaltung besteht kein Bedarf zur Uberarbeitung.
Die Anstrengungen des Bundesverwaltungsamts (BVA),
die Bundesbehorden tiber die Rechte behinderter
Menschen aus der KHV zu informieren, sollen aber
weiter intensiviert werden.

Die Evaluation der Barrierefreie-Informationstechnik-
Verordnung hat einen Uberarbeitungsbedarf ergeben.
Die mit der BITV zusammenhdngenden praktischen
und technischen Problemstellungen sind sehr unter-
schiedlich; fiir eine Uberarbeitung sind die Praxis-
erfahrungen der Verbdnde und weiterer Experten von
Bedeutung. Deshalb wird unter Federfiihrung des
BMAS eine zeitlich befristete Arbeitsgruppe von BITV-
Experten eingerichtet, die Vorschldge zur Ergénzung
der BITV erarbeiten wird.

Miissen Bundesbauten Mit dem Behindertengleich-
barrierefrer sein? stellungsgesetz hat sich der
Bund verpflichtet, barrierefrei
zu bauen. Dies gilt fiir zivile Neubauten sowie grofie
Um- oder Erweiterungsbauten des Bundes (ein Um-
oder Erweiterungsbau ist »gro«, wenn die baulichen
MafBnahmen Kosten von tiber 1 Million EUR auslésen).



Zur barrierefreien Gestaltung sollen die allgemein
anerkannten Regeln der Technik beriicksichtigt
werden, z.B. entsprechende DIN-Normen zur
Barrierefreiheit. Ausnahmen sind nur zuldssig, wenn
die Herstellung der Barrierefreiheit nur durch einen
unzumutbar hohen Aufwand mdglich wére.

Welche anderen Nach dem Vorbild des

Gesetze unterstiitzen Behindertengleichstellungs-

die Barrierefreiheit gesetzes finden sich auch in den
im Baubereich? Landesgleichstellungsgesetzen

entsprechende Verpflichtungen
fir Bauten der Lander. Neben den Selbstverpflich-
tungen von Bund und Lédndern werden in den
Bauordnungen der Linder Anforderungen hinsichtlich
der Barrierefreiheit von Bauwerken festgelegt.

Im Bundesrecht wurde bereits bei der Reform des
Wohnungsbaurechts dem Anliegen der Barrierefrei-
heit im Bereich der sozialen Wohnraumférderung
durch die Aufnahme eines besonderen Férdergrund-
satzes und die Moglichkeit der Gewdhrung von Zusatz-
forderung fir besondere behindertengerechte Ausstat-
tung Rechnung getragen. Bei der Forderung sind die
Anforderungen des barrierefreien Bauens fiir die
Nutzung von Wohnraum und seines Umfelds durch
Personen, die infolge von Alter, Behinderung oder
Krankheit in ihrer Mobilitdt dauerhaft oder voriiber-
gehend eingeschrankt sind, zu berticksichtigen. Eine
zusatzliche Férderung von notwendigem Mehrauf-
wand kann bei besonderen baulichen Mainahmen
gewahrt werden, mit denen Belangen behinderter
oder dlterer Menschen Rechnung getragen wird.

Nach dem Sozialgesetzbuch wirken die Sozialleis-
tungstrager darauf hin, dass ihre Gebdude frei von
Zugangsbarrieren und Kommunikationsbarrieren sind
und Sozialleistungen in barrierefreien Rdumen und
Anlagen ausgefiihrt werden.



KLAGERECHTE VON VERBANDEN

Im Neunten Buch Sozialgesetzbuch wird Verbédnden
bereits die Moglichkeit erdffnet, fiir behinderte
Menschen zu klagen, wenn sie in ihren Rechten nach
dem Neunten Buch Sozialgesetzbuch verletzt werden.
Verbande konnen die Klage an Stelle behinderter
Menschen und mit ihrem Einverstdndnis erheben.
Eine solche so genannte Prozessstandschaft wird auch
anerkannten Verbdnden durch das Behindertengleich-
stellungsgesetz eingerdumt. Verbénde kénnen danach
Anspriche behinderter Menschen — wie z. B. die
Einhaltung des Benachteiligungsverbots durch
Behorden oder die Verwendung von Gebédrdensprache
im Verwaltungsverfahren — durch eine Klage geltend
machen. Voraussetzung ist, dass die Betroffenen
einverstanden sind.

AuBerdem wird ein Verbandsklagerecht eingefiihrt.
Danach konnen anerkannte Verbdnde, ohne in
eigenen Rechten verletzt zu sein, VerstoBBe gegen
Vorschriften des Behindertengleichstellungsgesetzes
von Gerichten feststellen lassen.

Welche Verbinde Verbdnde kénnen Klage er-
kdnnen fdr behinderte heben, wenn sie vorm Bundes-
Menschen klagen oder ministerium fiir Arbeit und

eine Verbandsklage erhe-  Soziales anerkannt worden sind.

ben?

Die Voraussetzungen fiir eine

Anerkennung zur Erhebung von
Klagen sind die gleichen, die auch fiir den Abschluss
von Zielvereinbarungen gelten (s.S.17). Klageberechtigt
sind Verbédnde, die bundesweit Interessen behinderter
Menschen uneigenniitzig und sachgerecht vertreten.
Verbdnde konnen anerkannt werden, wenn sie von
einem Mitglied des Beirates fiir die Teilhabe behinder-
ter Menschen nach dem Neunten Buch Sozialgesetz-
buch fiir eine Anerkennung vorgeschlagen worden
sind. Eine Aufstellung tiber die anerkannten Verbdnde
findet sich im Internet unter
www.bmas.bund.de/zielvereinbarung.

Welche Rechitsverstifse Im Behindertengleichstellungs-
konnen mit der gesetz gibt es einen Katalog von
Verbandsklage verfolgt Rechten, die mit der Verbands-
werden? klage geltend gemacht werden


http://www.bmas.bund.de/zielvereinbarung

kénnen. Hierunter féllt das allgemeine Benachtei-
ligungsverbot fiir Behoérden oder die Verpflichtung
des Bundes, seine Neubauten sowie gro3e Um- und
Erweiterungsbauten barrierefrei zu bauen. Auerdem
gilt dies fiur die Verpflichtung der Bundesbehoérden,
fiir hor- oder sprachbehinderte Menschen die Uber-
setzung durch Gebédrdensprach-dolmetscher oder
dieVerstindigung mit anderen geeigneten Kommuni-
kationshilfen sicherzustellen, sowie die weiteren
Verpflichtungen, fiir blinde oder sehbehinderte
Menschen Dokumente auch in einer fir sie wahr-
nehmbaren Form zugénglich und die Internetseiten
fir behinderte Menschen grundsétzlich uneinge-
schrankt nutzbar zu machen.

Eine Verbandsklage kann auch bei VerstdSen der
offentlichen Verwaltung gegen Vorschriften des
Bundesrechts zur Herstellung der Barrierefreiheit
erhoben werden. Aus dem Verkehrsbereich kommen
hier insbesondere die Vorschriften zum offentlichen
Personenverkehr wie bestimmte Regelungen des
Personenbeforderungsgesetzes oder der Eisenbahn-
Bau- und Betriebsordnung in Betracht.

Ein weiterer Bereich fiir die Verbandsklage sind die
Vorschriften fiir die Verwendung von Gebédrden-
sprache oder anderer geeigneter Kommunikations-

hilfen.
Konnen Verbdnde ber Hier kommt es darauf an, ob
RechtsverstéSen gegen ein behinderter Mensch selbst

diese Vorschriften immer seine Rechte durch eine Klage
Verbandsklage erheben?  verfolgen kann. In diesen Féllen
ist eine Verbandsklage nur
zuldssig, wenn es sich um einen
Fall von allgemeiner Bedeutung handelt. Hiervon
kann ausgegangen werden, wenn eine Vielzahl gleich
gelagerter Félle vorliegt. Einzelfédlle scheiden deshalb
fiir eine Verbandsklage aus.



BEAUFTRAGTE DER BUNDESREGIERUNG
FUR DIE BELANGE BEHINDERTER MENSCHEN

Seit 1980 gibt es einen Beauftragten der Bundes-
regierung fiir die Belange behinderter Menschen.
Organisatorisch gehort das Amt zum Geschéftsbereich
des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales;
fachlich ist die Beauftragte nur der Bundesregierung
gegeniiber verantwortlich.

Das Amt der Beauftragten hat sich bewdhrt und
erhélt mit dem Behindertengleichstellungsgesetz eine
gesetzliche Grundlage. Aufgabe der Beauftragten ist,
darauf hinzuwirken, dass die Verantwortung des
Bundes, in ihrem Kompetenzbereich fiir gleichwer-
tige Lebensbedingungen fiir behinderte Menschen zu
sorgen, in allen Bereichen des gesellschaftlichen
Lebens erfiillt wird. Zur Wahrnehmung ihrer Aufgabe
beteiligen die Bundesministerien die Beauftragte bei
allen Gesetzes-, Verordnungs- und sonstigen wichtigen
Vorhaben, soweit sie Fragen der Integration von
behinderten Menschen behandeln oder beriihren.
Auch alle anderen Bundesbehodrden sind verpflichtet,
die Beauftragte bei der Erfiillung der Aufgabe zu
unterstiitzen, z. B. die erforderlichen Auskiinfte zu
erteilen und Akteneinsicht zu gewéhren.

Kontakt:

Beauftragte der Bundesregierung fir die Belange
behinderter Menschen
11017 Berlin

Telefon:
030-18527-2944

Telefax:
030-18527-1871

E-Mail: info@behindertenbeauftragte.de


mailto:info@behindertenbeauftragte.de

BUNDESTAGS- UND EUROPAWAHLEN

Das Gesetz zur Gleichstellung behinderter
Menschen sieht auch im Bundestags und Europa-
wahlrecht Anderungen zugunsten behinderter
Menschen vor.

Stimmzettelschablonen

Wie wird die Teilnahme  Mit Hilfe der Stimmzettel-

von blinden oder seh- schablonen, die fiir jede
behinderten Menschen an Bundestags und Europawahl
den Bundestags- und von den Blindenvereinen auf

Furopawahlen erleichtert? Kosten des Bundes angeboten
werden kénnen, kdnnen blinde
und sehbehinderte Menschen

ohne fremde Unterstiitzung ihr aktives Wahlrecht
ausiiben. Damit wird das wichtigste Mitwirkungsrecht
des Staatsbiirgers in der Demokratie, an der politi-
schen Willensbildung des Volkes unbeeinflusst und
geheim teilnehmen zu kdnnen, untermauert. Die
Neuregelungen zum Wahlrecht sind seit 1. Januar
2003 in Kraft. Herstellung und Verteilung der
Stimmzettelschablonen tibernehmen die Blinden-
vereine, die ihre Bereitschaft dazu erklart haben. Die
notwendigen Ausgaben werden vom Bund erstattet.
Bei den Bundestagswahlen 2002 und 2005 sowie bei
der Europawahl 2004 hat sich das Verfahren bereits

bewdhrt.
Wird Barrierefreihert Die Wahlrdume sollen mog-
bel Wahlrdumen lichst barrierefrei ausgestaltet
durchgesetzt? werden. Die Gemeindebehdrden

sind verpflichtet, frithzeitig
dariiber zu informieren, welche Wahlraume barriere-
frei sind.



VERKEHR

Fir viele behinderte Menschen, die tiber kein eigenes
Kraftfahrzeug verfiigen, ist die Nutzung des o6ffent-
lichen Personenverkehrs mit Eisenbahnen, Omnibus-
sen und Straenbahnen eine wichtige Grundlage, um
am gesellschaftlichen Leben teilnehmen zu kénnen.
Das Ziel der Barrierefreiheit ist deshalb in verschiede-
nen Regelungen verankert und wird auf unterschied-
liche Weise verfolgt. Grundsétzlich sollen die
Beteiligten vor Ort entscheiden, welche MaBnahmen
zu welchem Zeitpunkt ergriffen werden. Das Ziel einer
moglichst weitreichenden Barrierefreiheit ist bei
Neubauten sowie bei umfassenden Umbauten
bestehender Anlagen und Fahrzeuge zu beachten.

Offentlicher Personennahverkehr

Fir den o6ffentlichen Personennahverkehr gilt, dass
die zustdndigen Aufgabentréger, in der Regel
Kreise oder Stédte, im Nahverkehrsplan die Belange
behinderter Menschen und anderer Menschen mit
Mobilitdtsbeeintrdchtigungen im Hinblick auf
moglichst barrierefreie Fahrzeuge und Anlagen zu
berticksichtigen haben.

Der Nahverkehrsplan ist der umfassende Rahmenplan
fur die Entwicklung des offentlichen Personen-
nahverkehrs. Er ist also der richtige Ort, um Aussagen
uber zeitliche Vorgaben und erforderliche Ma8-
nahmen zur Herstellung von Barrierefreiheit zu
treffen sind. Bei seiner Aufstellung sind Behinderten-
beauftragte oder Behindertenbeirdte der Aufgaben-
trager anzuhoren.



Eisenbahnen

Die Vorschriften der Eisenbahn-Bau- und Betriebsord-
nung sind so anzuwenden, dass die Benutzung der
Bahnanlagen und Fahrzeuge durch behinderte Men-
schen und alte Menschen sowie Kinder und sonstige
Personen mit Nutzungsschwierigkeiten ohne besonde-
re Erschwernis ermdglicht wird. Die Eisenbahnen sind
verpflichtet, zu diesern Zweck Programme zur Gestal-
tung von Bahnanlagen und Fahrzeugen zu erstellen,
mit dem Ziel, eine mdglichst weitreichende Barriere-
freiheit fiir deren Nutzung zu erreichen. Dies schlief3t
die Aufstellung eines Betriebsprogramms mit den ent-
sprechenden Fahrzeugen ein, deren Einstellung in den
jeweiligen Zug bekannt zu machen ist. Vor Aufstel-
lung der Programme sind die Spitzenorganisationen
von anerkannten Behindertenverbdnden anzuhéren.
Das Programm der DB AG finden Sie auf der
Internetseite des BMAS.



Luftverkehr

Unternehmer von Flughéfen haben fiir eine gefahrlose
und leicht zugéngliche Benutzung von allgemein
zuganglichen Flughafenanlagen, Bauwerken, Rdumen
und Einrichtungen durch Fluggéste Sorge zu tragen.
Dabei sind die Belange behinderter Menschen beson-
deres zu beriicksichtigen. Eine entsprechende Rege-
lung gilt fiir Luftfahrtunternehmen im Hinblick auf
eine gefahrlose und leicht zugédngliche Benutzung der
Luftfahrzeuge. Einzelheiten konnen jeweils durch Ziel-
vereinbarungen festgelegt werden.

BundesfernstraSen

Auch beim Bau und der Unterhaltung von Bundesfern-
straBen werden die Belange behinderter Menschen
mit dem Ziel moglichst weit reichender Barrierefrei-
heit berticksichtigt. Dies gilt bei den bewirtschafteten
Autobahnanlagen sowohl fiir Servicebetriebe (z.B.
Tankstellen und Raststédtten) als auch fiir die Verkehrs-
anlage (z. B. barrierefreie Gestaltung von Querungs-
anlagen fiir FuBgédnger). Eingeschrénkt wird dieses
Ziel nur durch iiberwiegende 6ffentliche Belange, ins-
besondere solche der Verkehrssicherheit.

Finanzhilfen des Bundes

Finanzhilfen des Bundes fiir Investitionen zur Verbes-
serung der Verkehrsverhéltnisse in den Gemeinden
werden nur gewahrt, wenn ein Vorhaben die Belange
behinderter Menschen und anderen Menschen mit
Mobilitdtseinschrankungen berticksichtigt und den
Anforderungen der Barrierefreiheit moglichst weit-
reichend entspricht. Welche Investitionen durch-
gefihrt werden, wird auf Ldnderebene entschieden.
Auch hier sind Interessenvertreter behinderter
Menschen anzuhoéren.



Wie werden behinderte In verschiedenen Verkehrs-
Menschen als Experten in bereichen ist vorgesehen, dass

elgener Sache an der die Interessen behinderter
FErarbeitung von Regelun- Menschen durch Beteiligungs-
gen fir den Verkehrs- rechte zur Geltung kommen.
bereich beteiligt? Beriicksichtigt werden fir

Gebietskorperschaften (Lander,
Kreise und Kommunen) Behindertenbeauftragte oder
Behindertenbeirédte sowie die nach dem Behinderten-
gleichstellungsgesetz anerkannten Verbande.

Die stra3enverkehrsrechtlichen
Hat das Gleichstellungs- Vorschriften tragen bereits in
gesetz unmittelbar vielféltiger Weise den Belangen
Auswirkungen auf die und besonderen Anliegen
StralSenverkehrs-Ordnung? behinderter Menschen
Rechnung; sie werden stdndig
neuen Erkenntnissen und
Erfordernissen angepasst.
So bestehen Moglichkeiten der Abweichung von
kraftfahrzeugtechnischen Bestimmungen durch auf
die Behinderung abgestimmte Ausnahmen, Zulas-
sungsfreiheit fiir motorisierte Krankenfahrstiihle und
Benutzung in Bereichen, die sonst nur Fugangern
vorbehalten sind, Parkerleichterungen bis hin zu
Moglichkeiten der Gebiihrenerméf3igung oder gar
Gebiihrenbefreiung fiir aus Griinden der Behinderung
erforderliches Tatigwerden der Behorden. In 2004
wurde beispielsweise die Mindestaltersregelung zum
Fiihren von sog. ,Elektrorollis“ gestrichen und damit
die Mobilitdt behinderter Kinder wesentlich erleich-

tert.
Welche Moglichkeiten Soweit keine besonderen
bestehen zum Abschluss Vorschriften entgegenstehen,
von Vereinbarungen in konnen zur Herstellung der
den Fillen, in denen keine  Barrierefreiheit Zielver-
gesetzliche Regelung einbarungen nach dem
getroffen wurde? Behindertengleichstellungsge-

setz abgeschlossen
werden.



HOCHSCHULSTUDIUM

Die Hochschulen tragen nach dem verdnderten
Hochschulrahmengesetz dafiir Sorge, dass behinderte
Studierende in ihrem Studium nicht benachteiligt
werden und die Angebote der Hochschule mdoglichst
ohne fremde Hilfe in Anspruch nehmen kénnen.

Die Priifungsordnungen miissen die besonderen
Belange behinderter Studierender zur Wahrung ihrer
Chancengleichheit berticksichtigen, d.h. den ver-
schiedenen Formen der Behinderung muss durch
adéaquate Beriicksichtigung bei Leistungsnachweisen
und Priifungen Rechnung getragen werden. Damit
wird ein weiterer Schritt zur Gewéhrleistung der
Chancengleichheit zwischen behinderten und nicht-
behinderten Studierenden unternommen. Gedacht ist
beispielsweise an die Zulassung der Nutzung eines
Bildschirmlesegerdtes zur VergrofSerung des Priifungs-
textes fiir einen sehbehinderten Menschen oder an
eine behinderungsadédquate Verldngerung der
Bearbeitungsdauer im Einzelfall, etwa wenn die
Benutzung technischer Hilfsmittel einen zusétzlichen
Zeitaufwand fir die Bearbeitung verursacht.



BERICHTSPFLICHT

Bericht der Bundesregierung iiber die Lage
behinderter Menschen und die Entwicklung ihrer
Teilhabe

Die Bundesregierung hat dem Deutschen Bundestag
und dem Deutschen Bundesrat im Dezember 2004
iiber die Lage behinderter Frauen und Méanner sowie
die Entwicklung ihrer Teilhabe berichtet (§ 66 SGB IX).
In dem Bericht finden sich Ausfihrungen tber die
Auswirkungen des Behindertengleichstellungsgesetzes.
Neben einer Darstellung des Sachstandes werden
MafBnahmen vorgeschlagen, um das Ziel einer
umfassenden Teilhabe behinderter Menschen am
Leben der Gesellschaft zu erreichen. Der Bericht ist
auf den Internetseiten des Bundesministeriums fir
Arbeit und Soziales unter www.bmas.bund.de zu
finden.


http://www.bmas.bund.de

DAS ALLGEMEINE
GLEICHBEHANDLUNGSGESETZ

Allgemeines

Ziel des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes
(AGG)

Am 18. August 2006 ist das Allgemeine Gleichbehand-
lungsgesetz, das lange unter dem Namen , Antidiskri-
minierungsgesetz“ diskutiert wurde, in Kraft getreten.
Mit diesem Gesetz und den begleitenden Regelungen
wurden vier europdische Gleichbehandlungsrichtlinien
durch ein einheitliches Gesetz in deutsches Recht
umgesetzt. Schon vor der Einfithrung des AGG gab es
in Deutschland einzelne Regelungen, die es verboten,
Menschen aufgrund bestimmter Merkmale unter-
schiedlich zu behandeln. Diese Regelungen - beispiels-
weise Regelungen zur Teilhabe behinderter Menschen
nach dem Neunten Buch Sozialgesetzbuch (SGB IX) -
gelten auch weiterhin. Was jedoch bislang weitgehend
fehlte, waren gesetzlich normierte Anspriiche aller
Betroffenen fiir den Fall einer Benachteiligung auch
auBerhalb des Arbeitsrechts.

Ziel des AGG ist es, Menschen im Arbeitsleben und im
Alltag besser vor Diskriminierungen zu schiitzen. Nach
dem AGG ist es unzuléssig, Personen aus Griinden der
Rasse oder wegen der ethnischen Herkunft, des Ge-
schlechts, der Religion oder Weltanschauung, einer
Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitét
zu benachteiligen.

Das Gleichbehandlungsgebot bezieht sich dabei auf
samtliche Stadien des Arbeitslebens sowie auf wesent-
liche Alltagsgeschéfte. In seinen allgemein-zivilrechtli-
chen Regelungen geht das AGG iiber die europédischen
Vorgaben hinaus, indem hier — neben anderen Merk-
malen - die Behinderung als Diskriminierungsmerk-
mal aufgenommen wurde. Behinderte Menschen diir-
fen nun weder im Arbeitsleben noch in wesentlichen
Bereichen des Alltagslebens aufgrund der Behinde-
rung benachteiligt werden. Dies betrifft zum Beispiel
den Zugang zu Restaurants und Hotels oder die
Bedingungen privater Versicherungsvertrége.

Benachteiligte konnen nach dem AGG Schadensersatz-
und Entschddigungsanspriiche geltend machen. Sie
konnen sich auch an die neu eingerichtete Antidis-



kriminierungsstelle des Bundes wenden, die Uiber das
AGG informiert, berdt und zugunsten einer einver-
nehmlichen Beilegung zwischen den Beteiligten ver-
mitteln kann. Diese Stelle ist beim Bundesministerium
fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend angesiedelt.

Mit dem AGG wird das gesetzgeberische Programm
zum Benachteiligungsschutz behinderter Menschen
ausgebaut und weiterentwickelt und der aus Artikel 3
des Grundgesetzes gebotene Schutz vor Diskriminierun-
gen im Bereich des privaten Rechtsverkehrs verstarkt.

BEHINDERUNGSBEGRIFF

Was bedeutet "Behinde- Der Begriff der Behinderung
rung” im AGG? entspricht dem schon bislang

aus dem Neunten Buch Sozial-

gesetzbuch und dem Gesetz zur
Gleichstellung behinderter Menschen (siehe S. 12)
bekannten und gebrduchlichen Begriff. Die Feststel-
lung eines bestimmten Grades der Behinderung ist
auch hier nicht erforderlich.

BEGRIFF DER BENACHTEILIGUNG

Was ist elne "Benach- Eine unmittelbare Benachteili-
teiligung” im AGG? gung liegt vor, wenn eine Per-
son eine weniger giinstige
Behandlung erfahrt als eine
andere Person in einer vergleichbaren Lage erfahrt,
erfahren hat oder erfahren wiirde. Aber auch mittelba-
re Diskriminierungen fallen unter das AGG. Das sind
dem Anschein nach neutrale Vorschriften, MaBnah-
men, Kriterien oder Verfahren, die bestimmte Perso-
nen oder Gruppen aufgrund eines der Diskriminie-
rungsmerkmale benachteiligen, es sei denn, es gibt
einen sachlichen Grund dafiir.



BENACHTEILIGUNGSVERBOT IM ARBEITSLEBEN

Was wird fir behinderte  Um Benachteiligungen in

Menschen im Arbeitsieben Beschdftigung und Beruf wirk-

geregelt? sam begegnen zu kénnen, wird

ein Benachteiligungsverbot nor-
miert, das alle acht Diskriminie-

rungsmerkmale berticksichtigt. Sdmtliche Stadien des
Arbeitsverhéltnisses sind erfasst. So miissen zum
Beispiel Stellenanzeigen und die Auswahl unter
mehreren Bewerbungen frei von Benachteiligungen
sein. Das Gleiche gilt bei einer Beférderung, beim
Zugang zur Berufsberatung, zur Berufsausbildung und
Weiterbildung sowie beim Zugang zu Umschulungen
und der praktischen Berufserfahrung. Auch Benach-
teiligungen im Umgang von Arbeitskollegen und -
kolleginnen untereinander sind unzuldssig. Tarifliche
oder innerbetriebliche Regelungen, z.B. Betriebsver-
einbarungen, miissen dem AGG entsprechen. Damit
gilt das bisher fiir schwerbehinderte Menschen in § 81
Abs. 2 SGB IX geregelte arbeitsrechtliche Benachtei-
ligungsverbot jetzt fiir alle behinderten Menschen.

Darf der Arbeitgeber in Nein. Durch das AGG hat sich

Bewerbungsgesprdachen nichts daran gedndert, dass
Immer nach einer - wie vom Bundesarbeitsgericht
,Behinderung“ fragen? entschieden — der Arbeitgeber

in der Regel nur dann nach

einer Behinderung fragen darf,
wenn diese erfahrungsgemaéf die Eignung des Stellen-
bewerbers oder der Stellenbewerberin fiir die vorge-
sehene Téatigkeit beeintrachtigt.

Das AGG besagt, dass fiir Kiindi-
Was gilt ber gungen ausschlieBlich die
Kiindigungen? Bestimmungen zum allgemei-
nen und besonderen Kiindi-
gungsschutz gelten. Fiir schwer-
behinderte und diesen gleichgestellte behinderte
Beschéftigte gilt daher neben dem allgemeinen weiter
der besondere Kiindigungsschutz nach den Vorschrif-
ten des SGB IX. Danach kann der Arbeitgeber eine
Kiindigung (auch eine Anderungskiindigung) erst aus-



sprechen, wenn das Integrationsamt seine Zustim-
mung erteilt hat. Das gleiche gilt bei Beendigung
eines Arbeitsverhdltnisses wegen Eintritts einer
Erwerbsminderung des schwerbehinderten
Menschen.

Bei auBerordentlichen Kiindigungen gilt die Besonder-
heit, dass die Zustimmung des Integrationsamtes als
erteilt gilt, wenn das Amt innerhalb von zwei Wochen
nach Zugang des Antrags des Arbeitgebers keine Ent-
scheidung getroffen hat.

Eine Zustimmung des Integrationsamtes zur Beendi-
gung des Arbeitsverhéltnisses kann ausnahmsweise
nicht erforderlich sein, z.B. bei Entlassungen aus
Witterungsgriinden, bei Arbeitsverhéltnissen, die noch
nicht langer als sechs Monate bestehen, oder bei der
Beendigung eines Arbeitsverhéltnisses aufgrund des
Auslaufens einer Befristung.

RECHTE BEI BENACHTEILIGUNG
IM ARBEITSLEBEN

Welche Rechte bestehen Wenn behinderte Beschéftigte

1ir behinderte benachteiligt werden, haben sie
Beschdftigte im Falle nach dem AGG folgende Rechte:
einer Benachteiligung? — Sie konnen sich beim Arbeit-

geber, einem Vorgesetzten

oder dem Betriebs- oder Per-
sonalrat beschweren ohne dabei einen Nachteil
befiirchten zu miissen. Die zustédndige Stelle muss
die Beschwerde priifen und dem oder der Beschéf-
tigten das Ergebnis mitteilen.

- Sie haben Anspruch auf Schadensersatz fiir Ver-
mogensschdden. Hier geht es immer um Schadens-
ersatz in Geld. Ein Anspruch auf eine Einstellung
oder auf beruflichen Aufstieg besteht nicht.
Daneben konnen die Betroffenen eine angemessene
Entschadigung fiir einen immateriellen Schaden
verlangen. Dies ist ein Schaden, der nicht das Ver-
mogen betrifft, wie z. B. eine Ehrverletzung. Eine



Begrenzung der Hohe der Entschddigung besteht
bei Nichteinstellung. Hier gibt es maximal drei
Monatsgehélter, wenn Betroffene auch ohne die
Benachteiligung bei der Bewerberauswahl nicht
eingestellt worden wéren.
Gegeniiber dem Arbeitgeber miissen Beschéftigte
einen Anspruch innerhalb von zwei Monaten
schriftlich geltend machen, es sei denn, tarifvertrag-
lich ist eine andere Frist genannt. Wollen Beschéf-
tigte klagen, miissen sie dies innerhalb von drei
Monaten nach der schriftlichen Geltendmachung
des Anspruchs tun. Aber Achtung: Wenn es um
Kiindigungen geht, gilt die Frist des Kiindigungs-
schutzgesetzes — eine Kiindi-
Was miissen Arbeitgeber  gungsschutzklage muss drei
beachten? Wochen ab Zugang der
schriftlichen Kiindigung
erhoben werden.

- Bei groben VerstdBen des Arbeitgebers gegen das
Benachteiligungsverbot von Beschéftigten kénnen
der Betriebsrat oder eine im Betrieb vertretene
Gewerkschaft unter bestimmten Voraussetzungen
gegen Arbeitgeber auf Beseitigung der Benachteili-
gung klagen.

Eine Ungleichbehandlung behinderter Stellenbewerbe-
rinnen und -bewerber kann z. B. dann gerechtfertigt
sein, wenn die Art der Behinderung die Erfilllung der
arbeitsvertraglichen Pflichten ausschlie3t oder so
wesentlich beeintrdchtigt, dass dem Arbeitgeber die
Beschéftigung nicht zumutbar ist. Umgekehrt darf der
Arbeitgeber gezielte MaBBnahmen zur Forderung bis-
her benachteiligter Gruppen durchfiihren, z.B. beson-
dere Hilfen fiir behinderte Beschaftigte anbieten.

PFLICHTEN DES ARBEITGEBERS

Arbeitgeber sind verpflichtet, erforderliche MafBnah-
men zum Schutz vor Benachteiligungen zu treffen.
Hiermit sind auch vorbeugende Ma3nahmen gemeint.



Welche Mafnahmen Um Benachteiligungen in
kdnnen das sein? seinem Betrieb zu verhindern,
- konnen Arbeitgeber
Schulungsveranstaltungen
im Betrieb durchfiihren.
Dies kénnen z. B. interaktive Lerntrainer fir
Bildschirmarbeitsplétze oder, je nach den Verhalt-
nissen im Betrieb, die Ausgabe von Faltbldttern
sein;

- missen Arbeitgeber auf seine Beschaftigten
einwirken, wenn diese andere Beschéftigte oder
Dritte benachteiligen;

- miissen Arbeitgeber die Beschéftigten vor Benachtei-
ligungen durch andere Beschéftigte oder Dritte
schiitzen. Hierbei missen sie angemessene MafBnah-
men zur Vermeidung der Benachteiligung treffen;

- miissen Arbeitgeber die gesetzlichen Regelungen,
insbesondere Informationen wber die fiir Beschwer-
den zustandige Stelle, im Betrieb bekanntmachen.

BENACHTEILIGUNGSVERBOT
IM ALLGEMEINEN ZIVILRECHT

Was dndert sich fir be- Mit dem Gesetz werden behin-

hinderte Menschen im derte Menschen auch vor

allgemeinen Zivilrecht? Benachteiligungen im Alltag

geschiitzt. Dies betrifft den

Abschluss von Massengeschéften, von Geschéften, die
Massengeschéften &hnlich sind, und von privatrechtli-
chen Versicherungsvertragen. Der Schutz greift bereits
bei der Aufnahme von Vertragsverhandlungen und
reicht Giber die Durchfithrung bis zur Beendigung der
vertraglichen Beziehung.

Was bedeutet das Massengeschifte
konkret? Massengeschéfte sind Geschifte,
die - so die juristische Defini-
tion — typischerweise ohne
Ansehen der Person zu vergleichbaren Bedingungen
in einer Vielzahl von Fillen zustande kommen. Damit
sind solche Bereiche gemeint, in denen Unternehmer



Vertrage ohne weiteres mit jeder zahlungswilligen
und zahlungsfdhigen Person abschlie8en. Dies wird
insbesondere in der Konsumgiiterwirtschaft und bei
standardisierten Dienstleistungen hdufig der Fall sein.
Behinderte Menschen diirfen deshalb z.B. bei Restau-
rant- und Gaststattenbesuchen oder bei Hotelbuchun-
gen nicht wegen ihrer Behinderung diskriminiert wer-
den.

Geschifte, die Massengeschéften dhnlich sind
Hiervon werden auch solche Geschdfte erfasst, bei
denen das Ansehen der Person zwar eine Rolle
spielt, aber nur eine nachrangige Bedeutung hat.
Nach der Gesetzesbegriindung gilt dies z.B. fiir den
Abschluss von Mietvertrdgen mit groBen Wohnungs-
anbietern. Allerdings: Die Vermietung von Wohnraum
ist in der Regel kein Massengeschift, wenn der
Vermieter insgesamt nicht mehr als 50 Wohnungen
vermietet. Hier wird es sich nur im Ausnahmefall um
ein Massengeschéft handeln, denn den kleineren
Anbietern von Wohn- oder Geschéftsrdumen kommt
es regelmasBig darauf an, den Mietvertrag gerade mit
der jeweils individuell nach den verschiedensten
Kriterien ausgewédhlten Person abzuschlieBen. Aber
auch groBere Anbieter diirfen unter Bewerberinnen
und Bewerbern differenzieren, wenn dies dem Erhalt
sozial stabiler Bewohnerstrukturen, ausgewogenen
Siedlungsstrukturen sowie ausgewogenen wirt-
schaftlichen, sozialen und kulturellen Verhéltnissen
dient.

private Versicherungen

Der Abschluss von privaten Versicherungen ist in der
Regel kein Massen- oder dhnliches Geschéft. Insbeson-
dere bei Kranken- und Lebensversicherungen kommt
es auf die Person der Kundin bzw. des Kunden an. Um
hier behinderte Menschen wirksam vor Benachtei-
ligungen zu schiitzen, hat der Gesetzgeber eine
spezielle Regelung im AGG getroffen. Danach ist eine
Benachteiligung wegen einer Behinderung grundsatz-
lich verboten. Private Versicherer miissen vorgenom-
mene Differenzierungen wegen einer Behinderung
bei Pramien, Leistungen und sonstigen Vertrags-
bedingungen deshalb im Zweifel rechtfertigen und im



Streitfall auch nachweisen, dass sie den Vertragsbe-
dingungen eine dem Risiko angemessene Kalkulation
nach anerkannten Prinzipien der Versicherungsmathe-
matik zugrundegelegt haben. Dazu gehort auch,

dass sie sich in ihren Kalkulationen auf statistische
Erhebungen stiitzen. Diese Regelungen schiitzen
behinderte Menschen vor willkiirlichen Ablehnungen
oder tiberhdhten Risikozuschldgen und beriicksich-
tigen zugleich das Interesse der Versicherer und der
Versichertengemeinschaft an einer Differenzierung
aufgrund einer personenbezogenen Risikopriifung.
Diese neuen Regelungen finden grundsétzlich auf
privatrechtliche Versicherungsverhédltnisse Anwen-
dung, die nach dem 21. Dezember 2007 abgeschlossen
wurden.

RECHTE BEI BENACHTEILIGUNG IM
ALLGEMEINEN ZIVILRECHT

Welche Anspriiche haben Behinderte Menschen kdnnen
behinderte Menschen bei  bei einer Verletzung des
Benachteiligungen im Benachteiligungsverbots die
allgemeinen Zivilrecht? Beseitigung der Benachteiligung
verlangen. Droht eine Benach-
teiligung erneut, kann der oder
die Benachteiligte einen sogenannten Unterlassungs-
anspruch geltend machen. Damit wird einer Person
auferlegt, ein bestimmtes Verhalten zu unterlassen.
Ein solcher Anspruch kann beispielsweise darauf
gerichtet sein, es kiinftig zu unterlassen, einem behin-
derten Menschen den Zugang zu einem Restaurant
wegen der Behinderung zu verweigern.

Daneben haben behinderte Menschen wie bei Be-
nachteiligungen im Arbeitsleben Anspruch auf
Schadensersatz fiir Vermogensschédden. Sie sind dann
so zu stellen, als ware die Benachteiligung nicht
erfolgt. Ein Schadensersatzanspruch besteht nicht bei
unverschuldeter Benachteiligung; dies muss der
Benachteiligende nachweisen.



Ein Anspruch auf eine angemessene Entschddigungs-
zahlung (&hnlich einem Schmerzensgeld) ist fiir imma-
terielle Schdden (Schéden, die nicht das Vermdgen
betreffen) vorgesehen, die aufgrund einer Benachtei-
ligung entstanden sind. Die Entschddigungshohe
bemisst sich je nach Lage des Einzelfalles nach der
Schwere der Rechtsverletzung.

Die Anspriiche miissen innerhalb einer Frist von zwei
Monaten nach Entstehung des Anspruchs geltend
gemacht werden. Eine spatere Geltendmachung ist
nur moglich, wenn Benachteiligte ohne eigenes Ver-
schulden an der Einhaltung der Frist gehindert waren,
etwa weil sie erst nach Fristablauf Kenntnis von der
Benachteiligung erlangt haben.

Vertragliche Vereinbarungen, die das Benachteili-
gungsverbot verletzen, sind nicht bindend. Betrifft
dies nur einzelne Vertragsklauseln, bleibt der Vertrag
im Ubrigen grundsétzlich erhalten.

Eine Ungleichbehandlung — auBer aufgrund der Rasse
oder ethischen Herkunft einer Person - ist allerdings
dann keine verbotene Benachteiligung, wenn ein sach-
licher Grund vorhanden ist. Das Gesetz nennt einige
Beispiele: So ist eine unterschiedliche Behandlung

z.B. gerechtfertigt, wenn sie der Vermeidung von
Gefahren oder der Verhiitung von Schdden dient.
Geschiitzt ist auch die Moglichkeit, bestimmten Grup-
pen besondere Vorteile zu gewdhren (z. B. Nachteils-
ausgleiche fiir behinderte Menschen).

Das Benachteiligungsverbot findet keine Anwendung
auf familien- und erbrechtliche Schuldverhalt-

nisse. Es gilt auch dann nicht, wenn zwischen den
Parteien oder ihren Angehdrigen ein besonderes
Nahe- oder Vertrauensverhdaltnis besteht. Bei
Mietverhéltnissen kann dies insbesondere der Fall
sein, wenn Vermieter und Mieter auf demselben
Grundstiick wohnen.



ANTIDISKRIMINIERUNGSVERBANDE,
ANTIDISKRIMINIERUNGSSTELLE

Was sind Antidiskrimi- Dies sind Verbédnde, die unter
nierungsverbdnde? bestimmten zusétzlichen Vor-

aussetzungen die besonderen

Interessen von benachteiligten
Personen wahrnehmen. Antidiskriminierungsverbande
durfen als Beistdnde fiir benachteiligte Menschen auf-
treten, soweit kein Anwaltszwang besteht.

An wen kann ich mich Beim Bundesministerium fiir
wenden? Familie, Senioren, Frauen und

Jugend wurde eine unabhéangi-

ge Antidiskriminierungsstelle
gebildet, die u.a. benachteiligte Personen bei der
Durchsetzung ihrer Rechte unterstiitzt, Offentlichkeits-
arbeit betreibt und regelméBig dem Bundestag iiber
die Arbeit der Stelle berichtet. Wer der Meinung ist,
wegen eines Diskriminierungsmerkmals benachteiligt
worden zu sein, kann sich miindlich, telefonisch oder
schriftlich an die Antidiskriminierungsstelle wenden.
Die Kontaktadresse lautet:

Antidiskriminierungsstelle des Bundes

Hausadresse:
AlexanderstrafBe 3
10178 Berlin

Postadresse:
11018 Berlin

Telefon:
030 - 18555 - 1865

Telefax:
030 - 18555 - 41865

E-Mail: ads@bmfsfj.bund.de

Betrifft die Diskriminierung das Merkmal Behinde-
rung, leitet die Antidiskriminierungsstelle den Fall mit
Einverstédndnis der Betroffenen zur Bearbeitung an die
Beauftragte der Bundesregierung fiir die Belange
behinderter Menschen weiter.
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Kurze Ubersicht iiber
wichtige Dokumente der
internationalen Politik zur
Herstellung der Chancen-
gleichheit fiir Menschen mit
Behinderung

Die Generalversammlung der
Vereinten Nationen hat am
20.12.1993 mit der Verabschie-
dung von Rahmenbestimmun-
gen fiir die Herstellung der
Chancengleichheit fiir
behinderte Menschen eine
weltweit giiltige Grundlage
geschaffen, die Rechte
behinderter Menschen zu
achten. Diese Rahmenbestim-
mungen (englisch: Standard
Rules) appellieren an die Mit-
gliedstaaten, in allen Lebens-
bereichen die Voraussetzungen
fur die gleichberechtigte Teil-
habe von behinderten Men-
schen zu schaffen und ihre
Rechte zu sichern. Dabei sollen
behinderte Menschen und ihre
Organisationen in allen Stadien
der staatlichen Planung und

der Gesetzgebungsverfahren
beteiligt werden. Die Rahmenbe-
stimmungen mit ihren Leitlinien
fur die Behindertenpolitik gelten
seitdem auch in Europa und in
Deutschland als Orientierungs-
hilfe.

Mit der mehrfach fortentwickel-
ten Europdischen Sozialcharta

hat der Europarat wichtige Eck-
punkte fiir »das Recht behinder-
ter Menschen auf Eigenstdndig-

keit, soziale Eingliederung und

Teilhabe am Leben der Gemein-

schaft« festgelegt. Insbesondere

mit den EntschlieBungen iiber

»Eine kohédrente Politik fiir

behinderte Menschen« von 1984

und 1992 hat der Europarat

¢ eine umfassende
konzeptionelle Linie fiir
Prdvention, Rehabilitation
und Eingliederung
behinderter Menschen
vorgezeichnet und

e eine Art »Drehbuch« fiir eine
— aus damaliger Sicht —
zeitgemalBe europaweite
Politik zur Rehabilitation
und Eingliederung
behinderter Menschen
entworfen.

Mit dem EG-Vertrag von Amster-
dam erhielt die Européische
Union 1997 erstmals ein eigenes
Kapitel fiir eine gemeinsame
koordinierte Beschéaftigungs-
und Sozialpolitik, wodurch neue
Wege eroffnet wurden die
Chancengleichheit behinderter
Menschen in Europa zu férdern.
Der Vertrag enthélt seitdem

e ein - nicht nur, aber auch
fir behinderte Menschen
geltendes — »Beschéftigungs-
kapitel« (Artikel 125 bis 130
neu),

e das vorher nicht in allen
Mitgliedstaaten geltende
»Sozialabkommeng, jetzt in
das »Sozialkapitel« (Artikel
136 bis 145) eingearbeitet,
sowie



e Ermdchtigungen im Vertrag
iiber die Europdische Union
fir die Gemeinschaftsorgane,
1. Diskriminierungen unter
anderem aus Griinden einer
Behinderung zu bekdmpfen
(Artikel 13) und
2. mit qualifizierter Mehr-
heit Programme zur Bekdam-
pfung der sozialen Ausgren-
zung zu beschlieBen (Artikel
137 Abs. 2).

Aufgrund der Regelung gegen
Diskriminierungen in Artikel 13
des EG-Vertrages hat die Kom-
mission im Jahr 2000 ein »Anti-
diskriminierungspaket« mit
Vorschldgen zu zwei Richtlinien
und einem Aktionsprogramm
vorgelegt, das vom Parlament
und vom Rat fortentwickelt und
schlieBlich vom Rat angenom-
men wurde. Hierbei handelt es
sich um
e die Richtlinie vom 29. Juni
2000 zur Anwendung des
Gleichbehandlungsgrund-
satzes ohne Unterschied der
Rasse und ethnischen Her-
kunft,
e die Richtlinie vom
27. November 2000 zur Fest-
legung eines allgemeinen
Rahmens fiir die Verwirk-
lichung der Gleichbehand-
lung in Beschéftigung und
Beruf und
e den Beschluss vom
27. November 2000 tiber das
Aktionsprogramm der
Gemeinschaft zur Bekdmp-
fung von Diskriminierungen

ANHANG 1

(2001-2006), fiir dessen
Durchfithrung im Zeitraum
von 2001 bis 2006 rund 98
Mio. Euro zur Verfiigung
gestellt werden.
Ziel der Mitgliedstaaten der
Europdaischen Union in ihrer
gemeinsam koordinierten Behin-
dertenpolitik ist es, eine
Gesellschaft zu schaffen, die
offen und zugénglich fir alle ist.
Hindernisse und Barrieren, die
diesem Ziel entgegenstehen,
sollen erkannt und abgebaut
werden. Diese Zielsetzung steht
wiederum in enger
Ubereinstimmung mit den Rah-
menbestimmungen der Verein-
ten Nationen fiir die Herstellung
der Chancengleichheit fir
Behinderte.

Einen wichtigen Bestandteil des
europdischen Einigungswerks
stellt die Europdische Charta der
Grundrechte dar, die vom
Europdischen Rat in Nizza im
Dezember 2000 gebilligt wurde.
Mit ihrer Annahme wurde die
seit den Griindungszeiten vor-
herrschende 6konomische
Ausrichtung der Gemeinschaft
uberwunden. In die Charta sind
wichtige soziale Grundrechte
aufgenommen worden, bei-
spielsweise das Verbot von
Diskriminierungen u.a. auf
Grund einer Behinderung
(Artikel 21 Abs. 1) und die
Anerkennung und Achtung des
Anspruchs von Menschen mit
Behinderung auf MaBnahmen
zur Gewdhrleistung ihrer Eigen-
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standigkeit, ihrer sozialen und
beruflichen Eingliederung und
ihrer Teilnahme am Leben in
der Gemeinschaft (Artikel 26).

Einen wesentlichen Beitrag zur
gesellschaftlichen Integration
behinderter Menschen leistet
das amerikanische Gesetz tiber
Amerikaner mit Behinderungen
(Americans with Disabilities Act
— ADA -) vom 26. Juli 1990.
Dieses Gesetz enthdlt fundamen-
tale Gleichheitsprinzipien fiir
das Arbeitsleben, den offent-
lichen und privaten Dienst-
leistungssektor und den Tele-
kommunikationssektor.
Arbeitgeber (6ffentliche und
private) diirfen behinderten
Personen eine Anstellung/ Befor-
derung nicht verweigern, wenn
diese die notigen Qualifikatio-
nen (Ausbildung, Leistungsfahig-
keit) fiir die betreffende Stelle
erfillen. Barrierefreiheit im
offentlichen Personenverkehr
und beim Zugang von Gebéau-
den sind ebenso wesentliche
Aspekte.

Die amerikanische Gesetzge-
bung zum Schutz Behinderter
vor Diskriminierungen ist im
Wesentlichen durch die
amerikanische Biirgerrechts-
bewegung der 1970er und
1980er Jahre geprdagt und auch
forciert worden. Sie hat

— ebenso wie schon friither die
Gesetzgebung gegen Diskrimi-
nierung von Frauen - einen
wichtigen Beitrag fir die

rechtliche und gesellschaftliche
Integration behinderter
Menschen geleistet und damit
auch Vorbildcharakter fiir die
Beteiligung der deutschen
Behindertenverbdnde beim
Gesetzgebungsverfahren zum
BGG entfaltet.
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ANHANG 2:

Gesetz zur Gleichstellung behinderter Menschen
(Behindertengleichstellungsgesetz — BGG)

Artikel 1 des Gesetzes vom 27. April 2002 (BGBL. I S. 1467),
zuletzt geandert durch Artikel 14 b des Gesetzes vom
21.03.2005 (BGBI. I S. 818).

Inhaltsiibersicht
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Allgemeine Bestimmungen
§ 1 Gesetzesziel
§ 2 Behinderte Frauen
§ 3 Behinderung
§ 4 Barrierefreiheit
§ 5 Zielvereinbarungen
§ 6 Gebardensprache und andere Kommunikationshilfen

Abschnitt 2
Verpflichtung zur Gleichstellung und Barrierefreiheit
§ 7 Benachteiligungsverbot fiir Trager
offentlicher Gewalt
§ 8 Herstellung von Barrierefreiheit in den
Bereichen Bau und Verkehr
§ 9 Recht auf Verwendung von Gebdrdensprache
und anderen Kommunikationshilfen
§ 10 Gestaltung von Bescheiden und Vordrucken
§ 11 Barrierefreie Informationstechnik

Abschnitt 3
Rechtsbehelfe
§ 12 Vertretungsbefugnisse in verwaltungs-
oder sozialrechtlichen Verfahren
§ 13 Verbandsklagerecht

Abschnitt 4
Beauftragte oder Beauftragter der Bundesregierung
fiir die Belange behinderter Menschen
§ 14 Amt der oder des Beauftragten fiir die
Belange behinderter Menschen
§ 15 Aufgabe und Befugnisse
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Abschnitt 1
Allgemeine Bestimmungen

§1

Gesetzesziel

Ziel dieses Gesetzes ist es, die
Benachteiligung von behinder-
ten Menschen zu beseitigen und
zu verhindern sowie die gleich-
berechtigte Teilhabe von be-
hinderten Menschen am Leben
in der Gesellschaft zu gewahr-
leisten und ihnen eine selbst-
bestimmte Lebensfiihrung zu
ermoglichen. Dabei wird beson-
deren Bedurfnissen Rechnung
getragen.

§ 2

Behinderte Frauen

Zur Durchsetzung der Gleich-
berechtigung von Frauen und
Ménnern sind die besonderen
Belange behinderter Frauen zu
berticksichtigen und bestehende
Benachteiligungen zu beseiti-
gen. Dabei sind besondere
MaBnahmen zur Forderung der
tatsdchlichen Durchsetzung der
Gleichberechtigung von
behinderten Frauen und zur
Beseitigung bestehender
Benachteiligungen zuldssig.

§ 3

Behinderung

Menschen sind behindert, wenn
ihre korperliche Funktion,
geistige Fahigkeit oder seelische
Gesundheit mit hoher Wahr-
scheinlichkeit ldnger als sechs
Monate von dem fiir das
Lebensalter typischen Zustand

abweichen und daher ihre Teil-
habe am Leben in der Gesell-
schaft beeintrachtigt ist.

§4

Barrierefreiheit

Barrierefrei sind bauliche und
sonstige Anlagen, Verkehrs-
mittel, technische Gebrauchs-
gegenstdnde, Systeme der
Informationsverarbeitung,
akustische und visuelle Infor-
mationsquellen und
Kommunikationseinrichtungen
sowie andere gestaltete Lebens-
bereiche, wenn sie fiir
behinderte Menschen in der
allgemein iiblichen Weise, ohne
besondere Erschwernis und
grundsatzlich ohne fremde
Hilfe zuganglich und nutzbar
sind.

§5

Zielvereinbarungen

(1) Soweit nicht besondere
gesetzliche oder verordnungs-
rechtliche Vorschriften ent-
gegenstehen, sollen zur Her-
stellung der Barrierefreiheit
Zielvereinbarungen zwischen
Verbanden, die nach § 13 Abs. 3
anerkannt sind, und Unterneh-
men oder Unternehmens-
verbdnden der verschiedenen
Wirtschaftsbranchen fir ihren
jeweiligen sachlichen und rdum-
lichen Organisations- oder
Tatigkeitsbereich getroffen
werden. Die anerkannten Ver-
bande kénnen die Aufnahme
von Verhandlungen tiber
Zielvereinbarungen verlangen.



(2) Zielvereinbarungen zur Her-
stellung von Barrierefreiheit ent-
halten insbesondere

1. die Bestimmung der Verein-
barungspartner und sonstige
Regelungen zum Geltungs-
bereich und zur Geltungs-
dauer,

2. die Festlegung von Min-
destbedingungen dartiber,
wie gestaltete Lebens-
bereiche im Sinne von § 4
kiinftig zu verdndern sind,
um dem Anspruch
behinderter Menschen auf
Zugang und Nutzung zu
genugen,

3. den Zeitpunkt oder einen
Zeitplan zur Erfillung der
festgelegten Mindest-
bedingungen. Sie kénnen
ferner eine Vertragsstrafen-
abrede fiir den Fall der
Nichterfiillung oder des
Verzugs enthalten.

(3) Ein Verband nach Absatz 1,
der die Aufnahme von Verhand-
lungen verlangt, hat dies gegen-
iiber dem Zielvereinbarungs-
register (Absatz 5) unter
Benennung von Verhandlungs-
parteien und Verhandlungs-
gegenstand anzuzeigen. Das
Bundesministerium fiir Arbeit
und Soziales gibt diese Anzeige
auf seiner Internetseite bekannt.
Innerhalb von vier Wochen
nach der Bekanntgabe haben
andere Verbdnde im Sinne des
Absatzes 1 das Recht, den
Verhandlungen durch Erklarung
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gegeniiber den bisherigen Ver-
handlungsparteien beizutreten.
Nachdem die beteiligten Ver-
bédnde behinderter Menschen
eine gemeinsame Verhandlungs-
kommission gebildet haben oder
feststeht, dass nur ein Verband
verhandelt, sind die Verhand-
lungen innerhalb von vier
Wochen aufzunehmen.

(4) Ein Anspruch auf Verhand-
lungen nach Absatz 1 Satz 3
besteht nicht,

1. wahrend laufender Ver-
handlungen im Sinne des
Absatzes 3 fiir die nicht
beigetretenen Verbénde
behinderter Menschen,

2. in Bezug auf diejenigen
Unternehmen, die ankin-
digen, einer Zielvereinba-
rung beizutreten, iiber die
von einem Unternehmens-
verband Verhandlungen
gefiihrt werden,

3. fiir den Geltungsbereich und
die Geltungsdauer einer
zustande gekommenen
Zielvereinbarung,

4. in Bezug auf diejenigen
Unternehmen, die einer
zustande gekommenen
Zielvereinbarung unter
einschriankungsloser Uber-
nahme aller Rechte und
Pflichten beigetreten sind.

(5) Das Bundesministerium fiir
Arbeit und Soziales fiihrt ein
Zielvereinbarungsregister, in das
der Abschluss, die Anderung
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und die Aufhebung von Ziel-
vereinbarungen nach den
Absétzen 1 und 2 eingetragen
werden. Der die Zielvereinba-
rung abschliefende Verband
behinderter Menschen ist ver-
pilichtet, innerhalb eines
Monats nach Abschluss einer
Zielvereinbarung dem Bundes-
ministerium fiir Arbeit und
Soziales diese als beglaubigte
Abschrift und in informations-
technisch erfassbarer Form zu
iibersenden sowie eine Ande-
rung oder Aufhebung innerhalb
eines Monats mitzuteilen.

§ 6

Gebardensprache und
andere Kommunikations-
hilfen

(1) Die Deutsche Gebédrden-
sprache ist als eigenstdndige
Sprache anerkannt.

(2) Lautsprachbegleitende
Gebérden sind als Kommu-
nikationsform der deutschen
Sprache anerkannt.

(3) Hoérbehinderte Menschen
(Gehorlose, Ertaubte und
Schwerhorige) und sprachbehin-
derte Menschen haben nach
MaBgabe der einschldgigen
Gesetze das Recht, die Deutsche
Gebardensprache oder laut-
sprachbegleitende Gebérden zu
verwenden. Soweit sie sich nicht
in Deutscher Gebdrdensprache
oder mit lautsprachbegleitenden
Gebérden verstdndigen, haben
sie nach MaBgabe der ein-

schldgigen Gesetze das Recht,
andere geeignete Kommuni-
kationshilfen zu verwenden.

Abschnitt 2
Verpflichtung zur Gleich-
stellung und Barrierefreiheit

§ 7
Benachteiligungsverbot
fiur Trager offentlicher
Gewalt

(1) Die Dienststellen und sons-
tigen Einrichtungen der Bun-
desverwaltung, einschlieBlich
der bundesunmittelbaren Kor-
perschaften, Anstalten und
Stiftungen des oOffentlichen
Rechts sollen im Rahmen ihres
jeweiligen Aufgabenbereichs die
in § 1 genannten Ziele aktiv
férdern und bei der Planung
von MaBnahmen beachten. Das
Gleiche gilt fiir Landesverwal-
tungen, einschlieBlich der
landesunmittelbaren Korper-
schaften, Anstalten und Stiftun-
gen des offentlichen Rechts,
soweit sie Bundesrecht ausfih-
ren. In Bereichen bestehender
Benachteiligungen behinderter
Menschen gegeniiber nicht
behinderten Menschen sind
besondere MaBBnahmen zum
Abbau und zur Beseitigung
dieser Benachteiligung zuléssig.
Bei der Anwendung von
Gesetzen zur tatsdchlichen
Durchsetzung der Gleichbe-
rechtigung von Frauen und
Maénnern ist den besonderen



Belangen behinderter Frauen
Rechnung zu tragen.

(2) Ein Trager offentlicher
Gewalt im Sinne des Absatzes
1 darf behinderte Menschen
nicht benachteiligen. Eine
Benachteiligung liegt vor,
wenn behinderte und nicht
behinderte Menschen ohne
zwingenden Grund unter-
schiedlich behandelt werden
und dadurch behinderte
Menschen in der gleichberech-
tigten Teilhabe am Leben in
der Gesellschaft unmittelbar
oder mittelbar beeintrachtigt
werden.

(3) Besondere Benachteiligungs-
verbote zu Gunsten von behin-
derten Menschen in anderen
Rechtsvorschriften, insbesondere
im Neunten Buch Sozialgesetz-
buch, bleiben unberiihrt.

§ 8

Herstellung von Barriere-
freiheit in den Bereichen
Bau und Verkehr

(1) Zivile Neubauten sowie
groBe zivile Um- oder Erwei-
terungsbauten des Bundes
einschlieBlich der bundes-
unmittelbaren Korperschaften,
Anstalten und Stiftungen des
offentlichen Rechts sollen ent-
sprechend den allgemein aner-
kannten Regeln der Technik
barrierefrei gestaltet werden.
Von diesen Anforderungen kann
abgewichen werden, wenn mit
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einer anderen Losung in glei-
chem MaBe die Anforderungen
an die Barrierefreiheit erfillt
werden. Die landesrechtlichen
Bestimmungen, insbesondere
die Bauordnungen, bleiben
unberihrt.

(2) Sonstige bauliche oder
andere Anlagen, Offentliche
Wege, Plédtze und Stra8en sowie
offentlich zugéngliche
Verkehrsanlagen und Befor-
derungsmittel im offentlichen
Personenverkehr sind nach
MaBgabe der einschlagigen
Rechtsvorschriften des Bundes
barrierefrei zu gestalten. Weiter
gehende landesrechtliche
Vorschriften bleiben unberiihrt.

§9

Recht auf Verwendung von
Gebardensprache und ande-
ren Kommunikationshilfen

(1) Hor- oder sprachbehinderte
Menschen haben nach MaB3gabe
der Rechtsverordnung nach
Absatz 2 das Recht, mit Tragern
offentlicher Gewalt im Sinne des
§ 7 Abs. 1 Satz 1 in Deutscher
Gebardensprache, mit laut-
sprachbegleitenden Gebédrden
oder iiber andere geeignete
Kommunikationshilfen zu
kommunizieren, soweit dies zur
Wahrnehmung eigener Rechte
im Verwaltungsverfahren er-
forderlich ist. Die Tréger offent-
licher Gewalt haben dafir auf
Wunsch der Berechtigten im
notwendigen Umfang die Uber-
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setzung durch Gebéarden-
sprachdolmetscher oder die
Verstandigung mit anderen
geeigneten Kommunikations-
hilfen sicherzustellen und die
notwendigen Aufwendungen
zu tragen.

(2) Das Bundesministerium des
Innern bestimmt im Einverneh-
men mit dem Bundesministe-
rium fiir Arbeit und Soziales
durch Rechtsverordnung, die
nicht der Zustimmung des
Bundesrates bedarf,

1. Anlass und Umfang des
Anspruchs auf Bereitstellung
eines Gebédrdensprach-
dolmetschers oder anderer
geeigneter Kommunikations-
hilfen,

2. Art und Weise der Bereit-
stellung von Gebéarden-
sprachdolmetschern oder
anderen geeigneten Hilfen
fir die Kommunikation
zwischen hor- oder sprachbe-
hinderten Menschen und
den Trégern offentlicher
Gewalt,

3. die Grundsétze fiir eine
angemessene Vergutung
oder eine Erstattung von
notwendigen Aufwendungen
fiir die Dolmetscherdienste
oder den Einsatz anderer
geeigneter Kommunikations-
hilfen und

4. welche Kommunikations-
formen als andere geeignete
Kommunikationshilfen im
Sinne des Absatzes 1 anzu-
sehen sind.

§ 10
Gestaltung von Bescheiden
und Vordrucken

(1) Tréager offentlicher Gewalt
im Sinne des § 7 Abs. 1 Satz 1
haben bei der Gestaltung von
schriftlichen Bescheiden, All-
gemeinverfiigungen, 6ffentlich-
rechtlichen Vertrdgen und Vor-
drucken eine Behinderung von
Menschen zu berticksichtigen.
Blinde und sehbehinderte Men-
schen konnen nach MaBgabe
der Rechtsverordnung nach
Absatz 2 insbesondere verlan-
gen, dass ihnen Bescheide,
offentlich-rechtliche Vertrage
und Vordrucke ohne zuséatzliche
Kosten auch in einer fir sie
wahrnehmbaren Form zugang-
lich gemacht werden, soweit
dies zur Wahrnehmung eigener
Rechte im Verwaltungsverfahren
erforderlich ist.

(2) Das Bundesministerium des
Innern bestimmt im Einverneh-
men mit dem Bundesministe-
rium fiir Arbeit und Soziales
durch Rechtsverordnung, die
nicht der Zustimmung des Bun-
desrates bedarf, bei welchen
Anldssen und in welcher Art
und Weise die in Absatz 1
genannten Dokumente blinden
und sehbehinderten Menschen
zuganglich gemacht werden.



§ 11
Barrierefreie
Informationstechnik

(1) Tréger offentlicher Gewalt

im Sinne des § 7 Abs. 1 Satz 1

gestalten ihre Internetauftritte

und -angebote sowie die von
ihnen zur Verfiigung gestellten
grafischen Programmoberfla-
chen, die mit Mitteln der Infor-
mationstechnik dargestellt wer-
den, nach MaB3gabe der nach

Satz 2 zu erlassenden Verord-

nung schrittweise technisch so,

dass sie von behinderten Men-
schen grundsétzlich uneinge-
schrénkt genutzt werden kon-
nen. Das Bundesministerium des

Innern bestimmt im Einverneh-

men mit dem Bundesministeri-

um fir Arbeit und Soziales
durch Rechtsverordnung, die
nicht der Zustimmung des

Bundesrates bedarf, nach Mag-

gabe der technischen, finanziel-

len und verwaltungsorgani-
satorischen Moglichkeiten

1. die in den Geltungsbereich
der Verordnung einzubezie-
henden Gruppen behinder-
ter Menschen,

2. die anzuwendenden tech-
nischen Standards sowie den
Zeitpunkt ihrer verbind-
lichen Anwendung,

3. die zu gestaltenden Bereiche
und Arten amtlicher Infor-
mationen.

(2) Die Bundesregierung wirkt
darauf hin, dass auch gewerbs-
maBige Anbieter von Internet-

seiten sowie von grafischen
Programmoberfldchen, die mit
Mitteln der Informationstechnik
dargestellt werden, durch Ziel-
vereinbarungen nach § 5 ihre
Produkte entsprechend den
technischen Standards nach
Absatz 1 gestalten.

Abschnitt 3
Rechtsbehelfe

§ 12
Vertretungsbefugnisse
in verwaltungs- oder sozial-
rechtlichen Verfahren

Werden behinderte Menschen
in ihren Rechten aus § 7 Abs. 2,
§§ 8,9 Abs. 1, § 10 Abs. 1

Satz 2 oder § 11 Abs. 1 verletzt,
kénnen an ihrer Stelle und mit
ihrem Einverstdndnis Verbande
nach § 13 Abs. 3, die nicht
selbst am Verfahren beteiligt
sind, Rechtsschutz beantragen;
Gleiches gilt bei Verst63en
gegen Vorschriften des Bundes-
rechts, die einen Anspruch auf
Herstellung von Barrierefreiheit
im Sinne des § 4 oder auf
Verwendung von Gebdrden
oder anderen Kommunikations-
hilfen im Sinne des § 6 Abs. 3
vorsehen. In diesen Féllen
missen alle Verfahrensvoraus-
setzungen wie bei einem Rechts-
schutzersuchen durch den
behinderten Menschen selbst
vorliegen.
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§ 13
Verbandsklagerecht

(1) Ein nach Absatz 3 anerkann-
ter Verband kann, ohne in
seinen Rechten verletzt zu sein,
Klage nach MaBgabe der Ver-
waltungsgerichtsordnung oder
des Sozialgerichtsgesetzes erhe-
ben auf Feststellung eines
VerstoBBes gegen

1. das Benachteiligungsverbot

Satz 1 der StraBenbahn-Bau-
und Betriebsordnung, §§ 19d
und 20b des Luftverkehrs-
gesetzes oder

. die Vorschriften des Bundes-

rechts zur Verwendung von
Gebardensprache oder
anderer geeigneter Kommu-
nikationshilfen in § 17 Abs. 2
des Ersten Buches Sozial-
gesetzbuch, § 57 des Neun-
ten Buches Sozialgesetzbuch
und § 19 Abs. 1 Satz 2 des

fir Tréger der offentlichen
Gewalt nach § 7 Abs. 2 und
die Verpflichtung des Bundes
zur Herstellung der Barriere-
freiheit in § 8 Abs. 1, § 9
Abs. 1, § 10 Abs. 1 Satz 2,

§ 11 Abs. 1,

. die Vorschriften des Bun-

desrechts zur Herstellung der
Barrierefreiheit in § 46 Abs.
1 Satz 3 und 4 der Bundes-
wahlordnung, § 39 Abs. 1
Satz 3 und 4 der Europa-
wahlordnung, § 43 Abs. 2
Satz 2 der Wahlordnung fir
die Sozialversicherung,

§ 17 Abs. 1 Nr. 4 des Ersten
Buches Sozialgesetzbuch,

§ 4 Abs. 1 Nr. 2a des Gast-
stattengesetzes, § 3 Nr. 1
Buchstabe d des Gemeinde-
verkehrsfinanzierungsgeset-
zes, § 3 Abs. 1 Satz 2 und

§ 8 Abs. 1 des Bundesfern-
straf3engesetzes, § 8 Abs. 3
Satz 3 und 4 sowie § 13 Abs.
2a des Personenbefor-
derungsgesetzes, § 2 Abs. 3
der Eisenbahn-Bau- und
Betriebsordnung, § 3 Abs. 5

Zehnten Buches Sozial-
gesetzbuch.

Satz 1 gilt nicht, wenn eine
MaBnahme aufgrund

einer Entscheidung in
einem verwaltungs- oder
sozialgrichtlichen Streit-
verfahren erlassen worden
ist.

(2) Eine Klage ist nur zuléssig,
wenn der Verband durch die
MafBnahme in seinem satzungs-
gemaBen Aufgabenbereich
beriihrt wird. Soweit ein behin-
derter Mensch selbst seine
Rechte durch eine Gestaltungs-
oder Leistungsklage verfolgen
kann oder hétte verfolgen
konnen, kann die Klage nach
Absatz 1 nur erhoben werden,
wenn der Verband geltend
macht, dass es sich bei der
MafBnahme um einen Fall von
allgemeiner Bedeutung handelt.
Dies ist insbesondere der Fall,
wenn eine Vielzahl gleich
gelagerter Fille vorliegt. Fir
Klagen nach Absatz 1 Satz 1
gelten die Vorschriften des



8. Abschnitts der Verwaltungs-
gerichtsordnung entsprechend
mit der MaBgabe, dass es eines
Vorverfahrens auch dann
bedarf, wenn die angegriffene
MafBnahme von einer obersten
Bundes- oder einer obersten
Landesbehorde erlassen worden
ist.

(3) Auf Vorschlag der Mitglieder
des Beirates fiir die Teilhabe
behinderter Menschen, die nach

§ 64 Abs. 2 Satz 2, 1., 3. oder 12.

Aufzdhlungspunkt des Neunten
Buches Sozialgesetzbuch beru-
fen sind, kann das Bundesminis-
terium fiir Arbeit und Soziales
die Anerkennung erteilen. Es
soll die Anerkennung erteilen,
wenn der vorgeschlagene
Verband

1. nach seiner Satzung ideell
und nicht nur voriiberge-
hend die Belange behinder-
ter Menschen fordert,

2. nach der Zusammensetzung
seiner Mitglieder oder Mit-
gliedsverbande dazu berufen
ist, Interessen behinderter
Menschen auf Bundesebene
Zu vertreten,

3. zum Zeitpunkt der Anerken-
nung mindestens drei Jahre
besteht und in diesem Zeit-
raum im Sinne der Nummer
1 tatig gewesen ist,

4. die Gewadhr fir eine sach-
gerechte Aufgabenerfiillung
bietet; dabei sind Art und
Umfang seiner bisherigen
Tatigkeit, der Mitgliederkreis
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sowie die Leistungsfdhigkeit
des Vereines zu bertiicksich-
tigen und

5. wegen Verfolgung gemein-
nitziger Zwecke nach § 5
Abs. 1 Nr. 9 des Korper-
schaftsteuergesetzes von der
Korperschaftsteuer befreit ist.

Abschnitt 4

Beauftragte oder
Beauftragter der
Bundesregierung fiir die
Belange behinderter
Menschen

§ 14
Amt der oder des
Beauftragten fiir die Belange
behinderter Menschen

(1) Die Bundesregierung bestellt
eine Beauftragte oder einen
Beauftragten fiir die Belange
behinderter Menschen.

(2) Der beauftragten Person ist
die fur die Erfullung ihrer Auf-
gabe notwendige Personal- und
Sachausstattung zur Verfiigung
zu stellen.

(3) Das Amt endet, au3er im Fall
der Entlassung, mit dem
Zusammentreten eines neuen
Bundestages.

§ 15
Aufgabe und Befugnisse

(1) Aufgabe der beauftragten
Person ist es, darauf hinzuwir-
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ken, dass die Verantwortung des
Bundes, fiir gleichwertige
Lebensbedingungen fiir Men-
schen mit und ohne Behin-
derungen zu sorgen, in allen
Bereichen des gesellschaftlichen
Lebens erfiillt wird. Sie setzt
sich bei der Wahrnehmung
dieser Aufgabe dafiir ein, dass
unterschiedliche Lebens-
bedingungen von behinderten
Frauen und Ménnern bertick-
sichtigt und geschlechts-
spezifische Benachteiligungen
beseitigt werden.

(2) Zur Wahrnehmung der
Aufgabe nach Absatz 1 betei-
ligen die Bundesministerien

die beauftragte Person bei allen
Gesetzes-, Verordnungs- und
sonstigen wichtigen Vorhaben,
soweit sie Fragen der Inte-
gration von behinderten
Menschen behandeln oder
berthren.

(3) Alle Bundesbehorden und
sonstigen offentlichen Stellen
im Bereich des Bundes sind
verpfilichtet, die beauftragte
Person bei der Erfiillung der
Aufgabe zu unterstiitzen,
insbesondere die erforderlichen
Auskiinfte zu erteilen und
Akteneinsicht zu gewéhren. Die
Bestimmungen zum Schutz
personenbezogener Daten
bleiben unberiihrt.

Artikel 1a

Anderung des
Bundeswahlgesetzes

(111-1)

Dem § 50 des Bundeswahl-
gesetzes in der Fassung der
Bekanntmachung vom 23. Juli
1993 (BGBL. I S. 1288, 1594), das
zuletzt durch Artikel 12 des
Gesetzes vom 3. Dezember 2001
(BGBL. I S. 3306) gedndert wor-
den ist, wird folgender Absatz 4
angefigt:

»(4) Der Bund erstattet den
Blindenvereinen, die ihre
Bereitschaft zur Herstellung von
Stimmzettelschablonen erklart
haben, die durch die
Herstellung und die Verteilung
der Stimmzettelschablonen
veranlassten notwendigen
Ausgaben.«

Artikel 2

Anderung der
Bundeswahlordnung
(111-1-5)

Die Bundeswahlordnung in der
Fassung der Bekanntmachung
vom 19. April 2002 (BGBL I S.
1376) wird wie folgt gedndert:

1. § 45 Abs. 5 wird wie folgt
geandert:

a) Satz 1 wird wie folgt
gefasst:

»Muster der Stimmzettel werden
unverziglich nach ihrer
Fertigstellung den Blindenver-



einen, die ihre Bereitschaft zur
Herstellung von Stimmzettel-
schablonen erklért haben, zur
Verfiligung gestellt.«

b) Die bisherigen Sdtze 1 und 2
werden Sdtze 2 und 3.

2. Dem § 46 Abs. 1 werden
folgende Sédtze 3 und 4
angefugt:

»Die Wahlrdume sollen nach
den ortlichen Verhéltnissen so
ausgewdhlt und eingerichtet
werden, dass allen Wahlbe-
rechtigten, insbesondere behin-
derten und anderen Menschen
mit Mobilitédtsbeeintrdchtigung,
die Teilnahme an der Wahl
moglichst erleichtert wird. Die
Gemeindebehorden teilen friih-
zeitig und in geeigneter Weise
mit, welche WahlIrdume bar-
rierefrei sind.«

3. § 57 wird wie folgt
gedndert:

a) In Absatz 1 Satz 1 werden
die Worter »durch korperli-
che Gebrechen« durch die
Worter »wegen einer korper-
lichen Beeintrédchtigung«
ersetzt.

b) Es wird folgender Absatz 4
angefiigt:

»(4) Ein blinder oder sehbehin-
derter Wéahler kann sich zur
Kennzeichnung des Stimmzet-
tels auch einer Stimmezettel-
schablone bedienen.«
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Artikel 3

Anderung der
Europawahlordnung
(111-5-4)

Die Europawahlordnung in der
Fassung der Bekanntmachung
vom 2. Mai 1994 (BGBI. I

S. 957), zuletzt gedndert durch
Artikel 14 des Gesetzes vom

3. Dezember 2001 (BGBI. I

S. 3306) wird wie folgt gedndert:

1. § 38 Abs. 5 wird wie folgt
gedndert:

a) Satz 1 wird wie folgt
gefasst:

»Muster der Stimmzettel werden
unverziiglich nach ihrer
Fertigstellung den Blindenver-
einen, die ihre Bereitschaft zur
Herstellung von Stimmzettel-
schablonen erklirt haben, zur
Verfligung gestellt.«

b) Die bisherigen Sédtze 1 und 2
werden Sdtze 2 und 3.

2. Dem § 39 Abs. 1 werden
folgende Sétze 3 und 4
angefigt:

»Die Wahlrdume sollen nach
den ortlichen Verhéltnissen so
ausgewdhlt und eingerichtet
werden, dass allen Wahlbe-
rechtigten, insbesondere
behinderten und anderen
Menschen mit Mobilitétsbe-
schrdnkungen, die Teilnahme
an der Wahl mdéglichst erleich-
tert wird. Die Gemein-



debehérden teilen friihzeitig
und in geeigneter Weise mit,
welche Wahlrdume barrierefrei
sind.«

3. § 50 wird wie folgt
geandert:

a) In Absatz 1 Satz 1 werden
die Worter »durch korper-
liche Gebrechen« durch die
Worter »wegen einer korper-
lichen Beeintrdchtigung«
ersetzt.

b) Es wird folgender Absatz 4
angefigt:

»(4) Ein blinder oder sehbehin-
derter Wéhler kann sich zur
Kennzeichnung des Stimm-
zettels auch einer Stimmzettel-
schablone bedienen.«

Artikel 28

Anderung des
Hochschulrahmengesetzes
(2211-3)

Das Hochschulrahmengesetz in
der Fassung der Bekannt-
machung vom 19. Januar 1999
(BGBI. I S. 18), zuletzt gedndert
durch Artikel 1 des Gesetzes
vom 16. Februar 2002 (BGBI. I
S. 693), wird wie folgt gedndert:

1. § 2 Abs. 4 wird wie folgt
gefasst:

»(4) Die Hochschulen wirken an
der sozialen Forderung der
Studierenden mit; sie bertick-

sichtigen die besonderen
Bediirfnisse von Studierenden
mit Kindern. Sie tragen daftr
Sorge, dass behinderte Studie-
rende in ihrem Studium nicht
benachteiligt werden und die
Angebote der Hochschule mdég-
lichst ohne fremde Hilfe in
Anspruch nehmen kénnen. Sie
fordern in ihrem Bereich den
Sport.«

2. § 16 wird wie folgt
gedndert:

a) Nach Satz 3 wird folgender
Satz eingefiugt:

»Priifungsordnungen miissen die
besonderen Belange behinderter
Studierender zur Wahrung ihrer
Chancengleichheit berticksich-
tigen.«

b) In dem bisherigen Satz 6
wird die Ziffer »5« durch die
Ziffer »6¢« ersetzt.

Artikel 49

Anderung des Gemeinde-
verkehrs-
finanzierungsgesetzes
(910-6)

Das Gemeindeverkehrsfinan-
zierungsgesetz in der Fassung
der Bekanntmachung vom

28. Januar 1988 (BGBI. I S. 100),
zuletzt gedndert durch Artikel
237 der Verordnung vom 29.
Oktober 2001 (BGBL. I S. 2785),
wird wie folgt gedndert:



1. § 3 Nr. 1 Buchstabe d wird
wie folgt gefasst:

»d) Belange behinderter und
anderer Menschen mit Mobili-
tédtsbeeintrdchtigung berticksich-
tigt und den Anforderungen der
Barrierefreiheit moglichst weit
reichend entspricht. Bei der
Vorhabenplanung sind die
zustdndigen Behinderten-
beauftragten oder Behinderten-
beirdte anzuhdren. Verfiligt eine
Gebietskorperschaft nicht tiber
Behindertenbeauftragte oder
Behindertenbeiréte sind stattdes-
sen die entsprechenden
Verbédnde im Sinne des § 5 des
Behindertengleichstellungs-
gesetzes anzuhoren.«

2. Dem § 8 wird folgender Satz
angefugt:

»Die Berichterstattung der Ldn-
der erstreckt sich aufSerdem auf
den Nachweis, inwieweit die
geforderten Vorhaben dem Ziel
der Barrierefreiheit nach § 3
Nr. 1 Buchstabe d entsprechen.«

Artikel 50

Anderung des Bundes-
fernstraBengesetzes

(911-1)

Das Bundesfernstra3engesetz in
der Fassung der Bekanntma-
chung vom 19. April 1994 (BGBI.
I S. 854), zuletzt gedndert durch
Artikel 2 des Gesetzes vom

5. April 2002 (BGBL. I S. 1234),
wird wie folgt gedndert:
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1. In § 3 Abs. 1 Satz 2 werden
nach den Wortern »des Um-
weltschutzes« die Worter »so-
wie behinderter und anderer
Menschen mit Mobilitétsbe-
eintrdchtigung mit dem Ziel,
moglichst weit reichende
Barrierefreiheit zu errei-
chen,« eingefigt.

2. Dem § 8 Abs. 1 wird
folgender Satz angefiigt:
»Eine Erlaubnis soll nicht erteilt

werden, wenn behinderte
Menschen durch die Sonder-
nutzung in der Ausiibung des
Gemeingebrauchs erheblich
beeintréchtigt wiirden.«

Artikel 51

Anderung des Personen-
beforderungsgesetzes
(9240-1)

Das Personenbeférderungsgesetz
in der Fassung der Bekanntma-
chung vom 8. August 1990
(BGBI. I S. 1690), zuletzt gedn-
dert durch Artikel 14 des
Gesetzes vom 15. Dezember
2001 (BGBL. I S. 3762),

wird wie folgt gedndert:

1. In § 8 Abs. 3 werden nach
Satz 2 folgende Sdtze 3 und
4 eingefiigt:

»Der Nahverkehrsplan hat die
Belange behinderter und an-
derer Menschen mit Mobilitéts-
beeintrédchtigung mit dem Ziel
zu berticksichtigen, fiir die Nut-
zung des Offentlichen Personen-
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nahverkehrs eine moglichst weit
reichende Barrierefreiheit zu
erreichen; im Nahverkehrsplan
werden Aussagen liber zeitliche
Vorgaben und erforderliche
MafBnahmen getroffen. Bei
seiner Aufstellung sind
Behindertenbeauftragte oder
Behindertenbeiréte der Aufga-
bentrdger soweit vorhanden
anzuhoren.«

2. § 12 Abs. 1 Nr. 1 wird wie
folgt gedndert:

a) In Buchstabe b am Ende
wird das Semikolon durch
ein Komma ersetzt.

b) Nach Buchstabe b wird
folgender Buchstabe c ange-
fugt:

»c) eine Darstellung der Maf3-
nahmen zur Erreichung der
moglichst weit reichenden
barrierefreien Nutzung des
beantragten Verkehrs entspre-
chend den Aussagen im
Nahverkehrsplan (§ 8 Abs. 3
Satz 3);«.

3. In § 13 Abs. 2a wird die
Angabe »§ 8 Abs. 3 Satz 2«
durch die Angabe »§ 8 Abs.
3 Satz 2 und 3« ersetzt.

Artikel 52

Anderung der Eisenbahn-
Bau- und Betriebsordnung
(933-10)

§ 2 Abs. 3 der Eisenbahn-Bau-
und Betriebsordnung vom

8. Mai 1967 (BGBI. 1967 II

S. 1563), die zuletzt durch
Artikel 6 Abs. 131 des Gesetzes
vom 27. Dezember 1993

(BGBL. I S. 2378) gedndert wor-
den ist, wird wie folgt gedndert:

1. Das Wort »Behinderte« wird
durch die Wérter »behinder-
te Menschen« ersetzt.

la. Die Worter »erleichtert wird«
werden durch die Worter
»ohne besondere Erschwernis
ermoglicht wird« ersetzt.

2. Folgende Sitze werden
angefigt:

»Die Eisenbahnen sind ver-
pflichtet, zu diesem Zweck Pro-
gramme zur Gestaltung von
Bahnanlagen und Fahrzeugen
zu erstellen, mit dem Ziel, eine
moglichst weit reichende Bar-
rierefreiheit fiir deren Nutzung
zu erreichen. Dies schlieft die
Aufstellung eines Betriebs-
programms mit den entspre-
chenden Fahrzeugen ein, deren
Einstellung in den jeweiligen
Zug bekannt zu machen ist. Die
Aufstellung der Programme
erfolgt nach Anhérung der
Spitzenorganisationen von Ver-
bédnden, die nach § 13 Abs. 3
des Behindertengleichstellungs-
gesetzes anerkannt sind. Die
Eisenbahnen iibersenden die
Programme tiber ihre Auf-
sichtsbehdorden an das fiur das
Zielvereinbarungsregister zu-
stdndige Bundesministerium.
Die zustdndigen Aufsichtsbe-



horden kénnen von den Sétzen
2 und 3 Ausnahmen zulassen.«

Artikel 52a

Anderung der StraBenbahn-
Bau- und Betriebsordnung
(9234-5)

In § 3 Abs. 5 Satz 1 der StraBen-
bahn-Bau- und Betriebsordnung
vom 11. Dezember 1987 (BGBI. I
S. 2648), die durch Artikel 2

§ 25 des Gesetzes vom 20. Juli
2000 (BGBL. I S. 1045) gedndert
worden ist, wird das Wort
rerleichtern« durch die Worter
»ohne besondere Erschwernis
ermdoglichenc ersetzt.

Artikel 53

Anderung des
Luftverkehrsgesetzes

(96-1)

Das Luftverkehrsgesetz in der
Fassung der Bekanntmachung
vom 27. Marz 1999 (BGBI. I

S. 550), zuletzt gedndert durch
Artikel 19 des Gesetzes vom

9. Januar 2002 (BGBI. I S. 361),
wird wie folgt gedndert:

1. Nach § 19c wird folgender
§ 19d eingefiigt:

»§ 19d

Die Unternehmer von Flughéfen
haben fiir eine gefahrlose und
leicht zugédngliche Benutzung
von allgemein zugénglichen
Flughafenanlagen, Bauwerken,
Réumen und Einrichtungen
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durch Fluggdste Sorge zu tra-
gen. Dabei sind die Belange von
behinderten und anderen
Menschen mit Mobilitdtsbeein-
trdchtigung besonders zu
berticksichtigen, mit dem Ziel,
Barrierefreiheit zu erreichen.
Die Einzelheiten der Barriere-
freiheit kénnen durch Zielver-
einbarungen im Sinne des § 5
des Behindertengleichstellungs-
gesetzes festgelegt werden.«

2. Nach § 20a wird folgender
§ 20b eingefiigt:

»§ 20b

Die Luftfahrtunternehmen, die
Luftfahrzeuge mit mehr als 5,7
Tonnen Hdchstgewicht betrei-
ben, haben fiir eine gefahrlose
und leicht zugédngliche Benut-
zung der Luftfahrzeuge Sorge zu
tragen. Dabei sind die Belange
von behinderten und anderen
Menschen mit Mobilitdtsbe-
eintrdchtigung besonders zu
berticksichtigen, mit dem Ziel,
Barrierefreiheit zu erreichen.

§ 20a Abs. 2 gilt entsprechend.
Die Einzelheiten der
Barrierefreiheit kénnen durch
Zielvereinbarungen im Sinne
des § 5 des Behindertengleich-
stellungsgesetzes festgelegt
werden.«
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Verordnung zur Verwen-
dung von Gebardenspra-
che und anderen Kommu-
nikationshilfen im
Verwaltungsverfahren
nach dem Behinderten-
gleichstellungsgesetz
(Kommunikationshilfen-
verordnung - KHV)

Auf Grund des § 9 Abs. 2 des
Behindertengleichstellungs-
gesetzes vom 27. April 2002
(BGBL. I S. 1467) verordnet das
Bundesministerium des Innern
im Einvernehmen mit dem
Bundesministerium fiir Gesund-
heit und Soziale Sicherung:

§1
Anwendungsbereich und
Anlass

(1) Die Verordnung gilt fiir alle
nattirlichen Personen, die als
Beteiligte eines Verwaltungsver-
fahrens wegen einer HOr- oder
Sprachbehinderung nach
MaBgabe von § 3 des Behin-
dertengleichstellungsgesetzes
zur Wahrnehmung eigener
Rechte fiir die miindliche Kom-
munikation im Verwaltungs-
verfahren einen Anspruch auf
Bereitstellung einer Dolmetsche-
rin oder eines Dolmetschers fiir
die Deutsche Gebdrdensprache,
fur lautsprachbegleitende
Gebédrden oder anderer geeigne-
ter Kommunikationshilfen
haben (Berechtigte).

(2) Der Berechtigte kann seinen
Anspruch nach § 9 Abs. 1 des
Behindertengleichstellungs-
gesetzes gegeniiber jeder
Behorde der Bundesverwaltung
geltend machen.

§ 2

Umfang des Anspruchs

(1) Der Anspruch auf Bereit-
stellung einer Dolmetscherin
oder eines Dolmetschers fiir die
Deutsche Gebardensprache oder
fir lautsprachbegleitende
Gebédrden (Gebédrdensprachdol-
metscher) oder einer anderen
geeigneten Kommunikations-
hilfe besteht, soweit eine solche
Kommunikationshilfe zur
Wahrnehmung eigener Rechte
in einem Verwaltungsverfahren
erforderlich ist, in dem dafir
notwendigen Umfang. Der
notwendige Umfang bestimmt
sich insbesondere nach dem
individuellen Bedarf der
Berechtigten.

(2) Die Berechtigten haben nach
Mafgabe des Absatzes 1 ein
Wahlrecht hinsichtlich der zu
benutzenden Kommunikations-
hilfe. Dies umfasst auch das
Recht, einen Gebdrdensprach-
dolmetscher oder eine andere
geeignete Kommunikationshilfe
selbst bereitzustellen. Die
Berechtigten haben der Behorde
rechtzeitig mitzuteilen,
inwieweit sie von ihrem



Wahlrecht nach Satz 1 und 2
Gebrauch machen. Die Behorde
kann den ausgewahlten Gebar-
densprachdolmetscher oder die
ausgewdahlte andere Kommuni-
kationshilfe zuriickweisen, wenn
sie ungeeignet sind oder in
sonstiger Weise den Vorausset-
zungen des Absatzes 1 nicht ent-
sprechen. Die Hor- oder Sprach-
behinderung sowie die Wahl-
entscheidung nach Satz 1 sind
aktenkundig zu machen und im
weiteren Verwaltungsverfahren
von Amts wegen zu beriicksich-
tigen.

(3) Erhélt die Behorde Kenntnis
von der Hor- oder Sprachbehin-
derung von Berechtigten im
Verwaltungsverfahren, hat sie
diese auf ihr Recht auf barriere-
freie Kommunikation und auf
ihr Wahlrecht nach Absatz 2
hinzuweisen.

(4) Zur Abwehr von unmittelbar
bevorstehenden Gefahren fiir
bedeutsame Rechtsgiiter, wie
etwa Leben, Gesundheit, Freiheit
oder nicht unwesentliche
Vermogenswerte, kann im Ein-
zelfall von dem Einsatz von
Gebardensprachdolmetschern
oder anderer Kommunikations-
hilfen abgesehen werden.

§ 3
Kommunikationshilfen

(1) Die Kommunikation mittels
eines Gebdrdensprachdolmet-

schers oder einer anderen
Kommunikationshilfe ist als
geeignete Kommunikationsform
anzusehen, wenn sie im konkre-
ten Fall eine fiir die Wahrneh-
mung eigener Rechte im Ver-
waltungsverfahren erforderliche
Verstandigung sicherstellt.

(2) Als andere Kommunika-
tionshilfen kommen Kommu-
nikationshelferinnen und
Kommunikationshelfer,Kommu-
nikationsmethoden und Kom-
munikationsmittel in Betracht:

1. Kommunikationshelferinnen
und Kommunikationshelfer sind
insbesondere

a) Schriftdolmetscherinnen und
Schriftdolmetscher;

b) Simultanschriftdolmetsche-
rinnen und Simultanschrift-
dolmetscher;

¢) Oraldolmetscherinnen und
Oraldolmetscher oder

d) Kommunikationsassistentin-
nen und Kommunikationsassis-
tenten.

2. Kommunikationsmethoden
sind insbesondere

a) Lormen und taktil wahrnehm-
bare Gebarden oder

b) gestiitzte Kommunikation fiir
Menschen mit autistischer
Storung.

3. Kommunikationsmittel sind
insbesondere

a) akustisch-technische Hilfen
oder

b) grafische Symbol-Systeme.

ANHANG 2
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§ 4

Art und Weise der
Bereitstellung von
geeigneten
Kommunikationshilfen

(1) Gebédrdensprachdolmetscher
und andere geeignete Kommu-
nikationshilfen werden von der
Behorde bereitgestellt, es sei
denn, die Berechtigten machen
von ihrem Wahlrecht nach § 2
Abs. 2 Satz 2 Gebrauch.

(2) Das Bundesverwaltungsamt
berédt und unterstiitzt die Behor-
de bei ihrer Aufgabe nach
Absatz 1.

§5

Grundsatze fir eine ange-
messene Vergiitung oder
Erstattung

(1) Die Behorde entschadigt
Gebardensprachdolmetscher
und Kommunikationshelfer in
entsprechender Anwendung des
Gesetzes Uber die Entschadi-
gung von Zeugen und Sachver-
stdndigen. Fiir den Einsatz
sonstiger Kommunikationshilfen
tragt sie die entstandenen
Aufwendungen.

(2) Die Behorde vergiitet die
Leistungen unmittelbar denje-
nigen, die sie erbracht haben.
Stellen die Berechtigten den
Gebardensprachdolmetscher
oder die sonstige Kommunika-
tionshilfe selbst bereit, tragt die

Behorde die Kosten nach Absatz
1 nur, soweit sie nach MaBgabe
des § 2 Abs. 1 erforderlich sind.
In diesem Fall diirfen die
Berechtigten nicht auf eine
Erstattung verwiesen werden, es
sei denn, sie wiinschen dies
oder es liegt ein sonstiger
besonderer Grund vor.

§6

Folgenabschitzung

Diese Verordnung wird spates-
tens nach Ablauf von drei
Jahren nach ihrem Inkrafttreten
auf ihre Wirkung tberpriift.

§ 7

Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tag
nach ihrer Verkiindung in Kraft.

Erladuterungen:

Zu § 1

Absatz 1:

Zum Begriff des »Verwaltungs-
verfahrens« vgl. die Legal-
definition der einschldgigen
Verfahrensgesetze, z.B. § 9
VwVIG, § 8 SGB X. Die Verord-
nung gilt damit auch fir Wider-
spruchsverfahren, fiir Verfahren
aus dem Bereich der Sozialleis-
tungen sowie fiir Vorsprachen,
Auskiinfte und Beratungen im
Rahmen eines Verwaltungsver-
fahrens.



Sie gilt nicht fiir Gerichtsver-
fahren sowie fiir behérdliche
oder gerichtliche Buf3geld-
verfahren.

Zum Begriff des »Beteiligten«
vgl. die Legaldefinition der
einschldgigen Verfahrens-
gesetze, z.B. § 13 VwVIG, § 12
SBG X, die mit der MaB3gabe
gelten, dass die Berechtigten
eigene Rechte wahrnehmen
(§ 9 Abs. 1 Satz 1 BGG).

Die Verordnung ist aus-
schlieBlich auf die miindliche
Kommunikation zwischen
Berechtigten und Behorde
anwendbar; soweit das Verfah-
ren schriftlich durchgefiihrt
wird, bleibt es von dieser Ver-
ordnung unbertihrt.

Die Verordnung beschrankt
sich aufgrund des verbindlichen
Wortlauts der Erméchtigungs-
norm des § 9 BGG auf Hor- und
Sprachbehinderungen.

Hor- und sprachbehinderte
Eltern nehmen bei der gesetzli-
chen Vertretung ihrer Kinder
(§8 1626 Abs. 1, 1629 BGB)
»eigene Rechte« im Sinne des
BGG und dieser Verordnung
wahr.

Die Amtssprache ist deutsch
(§ 23 Abs. 1 VwVIG). Das Behin-
dertengleichstellungsgesetz gibt
daher nach MaB3gabe dieser Ver-
ordnung nur einen Anspruch
auf Bereitstellung bzw. Hinzuzie-
hung eines Dolmetschers fir die
Deutsche Gebardensprache.

a) Absatz 2:
Der Anspruch richtet sich gegen
alle Behorden der Bundesver-

waltung, d.h. gegen alle
Dienststellen und sonstigen
Einrichtungen der Bundesver-
waltung, einschlieflich der
bundesunmittelbaren Korper-
schaften, Anstalten und Stif-
tungen des oOffentlichen Rechts.
Er richtet sich damit nicht
gegen die Gerichte und die
Landesverwaltungen, ein-
schlieBlich der landesunmittel-
baren Koérperschaften, Anstalten
und Stiftungen des 6ffentlichen
Rechts, auch wenn sie Bundes-
recht ausfithren (vgl. § 9 Abs. 1
Satz 1, § 7 Abs. 1 Satz 2 BGG).

Zu § 2:

a) Absatz 1:

Beim Einsatz von Dolmetschern
miussen insbesondere die Dauer
des Behordenkontaktes und die
Zahl der beteiligten Personen
beriicksichtigt werden; dies
kann etwa den Einsatz mehrerer
Dolmetscher erforderlich
machen.

Gesprache und Verhandlun-
gen dirfen nicht durch einen
engen Zeitrahmen beeintrédch-
tigt werden, der eine durch die
barrierefreie Kommunikation
bedingte Verzégerung nicht
ausreichend berticksichtigt.

b) Absatz 2

Die Berechtigten haben nach
MafBgabe des Absatzes 1 ein
Wahlrecht zwischen den
verschiedenen fiir sie in Be-
tracht kommenden Kommunika-
tionshilfen; soweit objektiv
vertretbar, ist der von den
Berechtigten gewiinschten Kom-
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munikationshilfe der Vorzug zu
geben. Das Wahlrecht nach
MaBgabe des Absatzes 2 schlief3t
das Recht ein, die Wahlentschei-
dung jederzeit zu widerrufen,
wenn hierfiir ein sachlicher
Grund geltend gemacht wird.
Wann eine Mitteilung nach
MaBgabe von Satz 3 »rechtzei-
tig« erfolgt, ist nach den Um-
stdnden des jeweiligen Einzel-
falles zu beurteilen. Hat die
Behorde keine Frist gesetzt, hat
die Mitteilung innerhalb eines
Zeitraums zu erfolgen, in dem
die Behorde bei objektiver
Betrachtung der konkreten
Umstdnde mit einer Mitteilung
rechnen durfte; dies ist etwa der
Fall wenn - fiir die Berechtigten
erkennbar - andernfalls eine
nicht unerhebliche Verfahrens-
verzogerung eintreten wiirde.
Bei der Entscheidung
dartiiber, ob der
Gebardensprachdolmetscher
oder ein anderer
Kommunikationshelfer nach
Satz 4 als ungeeignet zuriickge-
wiesen werden, sind die von der
behinderten Person geltend
gemachten Interessen an der
Beibehaltung des Gebérden-
sprachdolmetschers oder eines
anderen Kommunikations-
helfers, etwa ein besonderes
Vertrauensverhéltnis,
angemessen zu berticksichtigen.
Die Art der Behinderung
und die konkret gewéhlte Kom-
munikationshilfe kénnen nur
fir das laufende Verwaltungs-
verfahren von Amts wegen

beriicksichtigt werden. Eine
Berucksichtigung in allen kiinfti-
gen Verwaltungsverfahren der
Berechtigten von Amts wegen
wadre mit einem unver-
héltnisméBigen Aufwand und
mit Fehlerrisiken verbunden.

c) Absatz 4:

Zur Abwehr von bestimmten
Gefahrensituationen, die ein
unverziigliches Einschreiten
erfordern und keinen Raum
fur die Hinzuziehung eines
Gebadrdensprachdolmetschers
oder einer anderen
Kommunikationshilfe lassen,
muss es moglich sein, auf den
Einsatz von Gebdrdensprach-
dolmetschern oder einer
anderen Kommunikationshilfe
zu verzichten. Absatz 4
schrankt daher das Recht auf
Verwendung von
Kommunikationshilfen in den
Féllen ein, in denen eine MaB-
nahme zur Abwehr einer un-
mittelbar bevorstehenden
Gefahr fur die beispielhaft
aufgezdhlten bedeutsamen
Rechtsgiiter getroffen werden
muss. Damit sind die Voraus-
setzungen sowohl in zeitlicher
Hinsicht (Realisierung des
Schadens fiir das Schutzgut
steht unmittelbar bevor) als
auch in qualitativer Hinsicht
(Abstellen auf bedeutsames
Schutzgut) eingegrenzt.

Fir die Anhoérung im Ver-
waltungsverfahren bleibt § 28
Abs. 2 und 3 VwVIG unbe-
rihrt.



Zu § 3:

a) Absatz 1

Als Gebardensprachdolmetscher
sollen nur Personen eingesetzt
werden, die ihre Qualifikation
durch eine staatliche anerkann-

te Priifung nachgewiesen haben.

Da aber bisher hierzu keine
allgemein giiltigen Standards
existieren, wird von einer
Qualifikationsvorgabe in dieser
Verordnung Abstand genom-
men. Eventuell liegt bis zu einer
Novellierung der Verordnung (s.
§ 6) hierzu eine gednderte
Sachlage vor.

b) Absatz 2

Es besteht kein Anspruch auf
personliche Hilfsmittel, die hor-
oder sprachbehinderte Men-
schen unabhédngig von der
Wahrnehmung eigener Rechte
in einem konkreten Verwal-
tungsverfahren - regelmaBig
von den Sozialleistungstrdgern —
zur Verfigung gestellt bekom-
men (z.B. Horgerdte und andere
im SGB IX spezialgesetzlich
geregelte personliche
Hilfsmittel).

Berechtigte im Sinne dieser
Verordnung sind auch Men-
schen mit autistischer Storung,
soweit Beeintrdchtigungen
ihrer kommunikativen Fédhig-
keiten die Verstdndigung
erschweren.

Lormen ist eine Kommuni-
kationsmethode taubblinder
Menschen, wobei diese Behin-
derung starke Graduierungen
in Abhédngigkeit vom Zeit-

punkt und der Reihenfolge des
Sinnenverlustes aufweist. Es
handelt sich hierbei um ein
Hand-Tast-Alphabet, bei dem
Buchstaben bzw. Buchstaben-
kombinationen durch
unterschiedliche Beriihrungen,
insbesondere der Handinnen-
seiten des taubblinden Men-
schen, vermittelt werden.

Kommunikationshelferinne
n oder Kommunikationshelfer
konnen auch Familienangeho-
rige oder Verwandte der Be-
rechtigten sein.

Die Amtssprache ist
deutsch (§ 23 Abs. 1 VwVIG).
Dieser Grundsatz bleibt
unberiihrt. Dolmetscher
fir nichtdeutsche Gebdrden-
sprachen sind daher keine
vanderen Kommunikations-
hilfen« im Sinne des Ab-
satzes 2.

Zu § 4:

a) Absatz 1:

Die Bereitstellung der Kommu-
nikationshilfen kann durch die
Behorde selbst, durch eine
andere Behorde, durch eine
Beauftragung Dritter oder durch
die Berechtigten erfolgen.

Die Behorden sollen Dol-
metschereinsatzzentralen
nutzen. Gegebenenfalls lassen
sich regionale Behodrdenver-
bunde organisieren.

b) Absatz 2:

Dem Bundesverwaltungsamt
wird die Funktion einer zentra-
len Beratungs- und Unterstiit-
zungsstelle fiir die Bundes-
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verwaltung tUbertragen. Fir
diese kommen beispielhaft
folgende Aufgaben in Betracht:
- rechtliche Beratung,

- technische Unterstiitzung,

— Einrichtung und Pflege eines
Dolmetscherregisters sowie

- Beratung zu Kommunikations-
formen, insbesondere deren
Kosten und regionale Verfig-
barkeit.

Zu § 5:

Der Vergiitungsanspruch besteht
ungeachtet eines Familien- oder
Verwandtschaftsverhaltnisses
zwischen den Berechtigten und
den Gebadrdensprachdolmet-
schern oder anderen Kommuni-
kationshelfern. Dies kann jedoch
bei der Festlegung der Entsché-
digung im Rahmen der vom
ZSEG vorgesehenen Bemessungs-
spanne berticksichtigt werden.

Zu § 6:

Der Regelungsgegenstand dieser
Verordnung umfasst eine
Vielzahl komplexer, insbeson-
dere medizinischer und rechtli-
cher Fragen, die erstmals ge-
regelt werden. Aus diesem
Grund und wegen der fort-
schreitenden technischen Mdg-
lichkeiten bei der Entwicklung
von Kommunikationshilfen fiir
hor- und sprachbehinderte
Menschen, muss die Verordnung
nach spatestens drei Jahren auf
ihre Praxistauglichkeit und
Aktualitat iiberpriift werden. Die
Hor- und Sprachbehindertenver-
bande werden hierbei beteiligt.

Nach § 66 Abs. 2 SGB IX
sind Beschreibung und Bewer-
tung der Umsetzung des
Behindertengleichstellungsge-
setzes sowie mogliche weitere
MaBnahmen zur Gleichstel-
lung behinderter Menschen
auch Gegenstand des »Berichts
uiber die Lage behinderter
Menschen und die Entwick-
lung ihrer Teilhabe¢, den die
Bundesregierung bis zum
31. Dezember 2004 zu erstel-
len hat. Diese Berichtspflicht
und die Pflicht zur Folgenab-
schdtzung nach § 6 dieser Ver-
ordnung sind wechselseitig zu
beriicksichtigen.



Verordnung zur Zugang-
lichmachung von Doku-
menten fiir blinde und
sehbehinderte Menschen
im Verwaltungsverfahren
nach dem Behinderten-
gleichstellungsgesetz
(Verordnung tiber barrierefreie
Dokumente in der Bundesver-
waltung - VBD)

Auf Grund des § 10 Abs. 2 des
Behindertengleichstellungsgeset
zes vom 27. April 2002 (BGBL. I
S. 1467) verordnet das Bundes-
ministerium des Innern im Ein-
vernehmen mit dem Bundesmi-
nisterium fiir Gesundheit und
Soziale Sicherung:

§1

Anwendungsbereich

(1) Die Verordnung gilt fiir alle
natiirlichen Personen, die als
Beteiligte eines Verwaltungsver-
fahrens wegen Blindheit oder
einer anderen Sehbehinderung
nach MafBgabe von § 3 des
Behindertengleichstellungsgeset-
zes zur Wahrnehmung eigener
Rechte einen Anspruch darauf
haben, dass ihnen Dokumente in
einer fir sie wahrnehmbaren
Form zugéanglich gemacht wer-
den (Berechtigte).

(2) Die Berechtigten kénnen
ihren Anspruch nach § 10

Abs. 1 Satz 2 des Behinderten-
gleichstellungsgesetzes gegen-
iiber jeder Behorde der Bundes-
verwaltung geltend machen.

§ 2
Gegenstand der
Zuganglichmachung

Der Anspruch nach § 10 Abs. 1
Satz 2 des Behindertengleich-
stellungsgesetzes umfasst
Bescheide, offentlich-rechtliche
Vertrage und Vordrucke
(Dokumente), einschlieBlich der
Anlagen, die die Dokumente in
Bezug nehmen.

§3
Formen der
Zuganglichmachung

(1) Die Dokumente kénnen
den Berechtigten schriftlich,
elektronisch, akustisch,
miindlich oder in sonstiger
Weise zugénglich gemacht
werden.

(2) Werden Dokumente in
schriftlicher Form zugénglich
gemacht, erfolgt dies in Blin-
denschrift oder in GroBdruck.
Bei GroB3druck sind ein Schrift-
bild, eine Kontrastierung und
eine Papierqualitédt zu wéhlen,
die die individuelle Wahr-
nehmungsfahigkeit der
Berechtigten ausreichend
beriicksichtigen.

(3) Werden Dokumente auf
elektronischem Wege zugang-
lich gemacht, sind die Standards
der Barrierefreie Informa-
tionstechnik-Verordnung
mafgbend.
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§ 4
Bekanntgabe

Die Dokumente sollen den
Berechtigten, soweit moglich,
gleichzeitig mit der Bekannt-
gabe auch in der fiir sie wahr-
nehmbaren Form zugénglich
gemacht werden.

§5
Umfang des Anspruchs

(1) Der Anspruch der Berech-
tigten, dass ihnen Dokumente in
einer fir sie wahrnehmbaren
Form zugénglich gemacht wer-
den, besteht, soweit dies zur
Wahrnehmung eigener Rechte
im Verwaltungsverfahren erfor-
derlich ist. Dabei ist insbeson-
dere der individuelle Bedarf der
Berechtigten zu berticksichtigen.

(2) Die Berechtigten haben nach
MaBgabe des Absatzes 1 ein
Wahlrecht zwischen den in § 3
genannten Formen, in denen
Dokumente zugéanglich gemacht
werden konnen. Die
Berechtigten haben dazu der
Behorde rechtzeitig mitzuteilen,
in welcher Form und mit wel-
chen MafBigaben die Dokumente
zuganglich gemacht werden
sollen. Die Behorde kann die
ausgewahlte Form, in der
Dokumente zuganglich gemacht
werden sollen, zuriickweisen,
wenn sie ungeeignet ist oder in
sonstiger Weise den Voraus-
setzungen des Absatzes 1 nicht

entspricht. Die Blindheit oder
die Sehbehinderung sowie die
Wahlentscheidung nach Satz 1
sind aktenkundig zu machen
und im weiteren Verwaltungs-
verfahren von Amts wegen zu
beriicksichtigen.

(3) Erhélt die Behorde Kenntnis
von der Blindheit oder einer
anderen Sehbehinderung von
Berechtigten im Verwaltungs-
verfahren, hat sie diese auf ihr
Recht, dass ihnen Dokumente in
einer fur sie wahrnehmbaren
Form zugénglich gemacht
werden, und auf ihr Wahlrecht
nach Absatz 2 Satz 1 hinzu-
weisen.

§ 6

Organisation und Kosten

(1) Die Dokumente kénnen

den Berechtigten durch die
Behorde selbst, durch eine
andere Behorde oder durch eine
Beauftragung Dritter in einer
fur sie wahrnehmbaren Form
zuganglich gemacht werden.

(2) Das Bundesverwaltungsamt
berédt und unterstitzt die
Behorde bei ihrer Aufgabe, blin-
den und sehbehinderten Men-
schen nach MafB3gabe dieser
Rechtsverordnung Dokumente
zuganglich zu machen.

(3) Die Vorschriften iiber die
Kosten (Gebiihren und Auslagen)
offentlich-rechtlicher Verwal-
tungstatigkeit bleiben unbe-



rithrt. Auslagen fiir besondere
Aufwendungen, die dadurch
entstehen, dass den Berechtig-
ten Dokumente in einer fur sie
wahrnehmbaren Form zugang-
lich gemacht werden, werden
nicht erhoben.

§ 7

Folgenabschéitzung

Diese Verordnung wird spates-
tens nach Ablauf von drei
Jahren nach ihrem Inkrafttreten
auf ihre Wirkung tiberprift.

§8

Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tag
nach ihrer Verkiindung in Kraft.

Erlduterungen:

Zu § 1:
Absatz 1:
Zum Begriff des »Verwaltungs-
verfahrens« vgl. die Legaldefini-
tion der einschlédgigen Verfah-
rensgesetze, z.B. § 9 VwVIG, § 8
SBG X. Die Verordnung gilt
damit auch fiir Widerspruchsver-
fahren und fiir Verfahren aus
dem Bereich der Sozialleistungen.
Sie gilt nicht fur Gerichts-
verfahren sowie fiir behordli-
che oder gerichtliche BuB3geld-
verfahren.
Zum Begriff des »Beteilig-
ten« vgl. die Legaldefinitionen

der einschldgigen Verfahrens-
gesetze, z.B. § 13 VwVIG, § 12
SGB X, die mit der MaBgabe
gelten, dass die Berechtigten
eigene Rechte geltend machen
(§ 10 Abs. 1 Satz 2 BGG).

Die Verordnung beschrankt
sich aufgrund des verbindli-
chen Wortlauts der Ermadchti-
gungsnorm des § 10 BGG auf
Blindheit und Sehbehinde-
rungen.

Absatz 2:

Der Anspruch richtet sich damit
nicht gegen die Gerichte und
die Landesverwaltungen ein-
schlieBlich der landesunmittel-
baren Koérperschaften, Anstalten
und Stiftungen des 6ffentlichen
Rechts, auch wenn sie Bundes-
recht ausfiihren (vgl. § 10 Abs. 1
Satz 1, § 7 Abs. 1 Satz 2 BGG).

Zu § 2:

Die Aufzdhlung ist abschlieBend.
Bescheide umfassen auch Mittei-
lungen und Auskiinfte (im Rah-
men eines Verwaltungsverfah-
rens nach MafBgabe von § 1).
Nicht umfasst sind insbesondere
Merkblétter, Informationsbro-
schiiren und sonstige Schriftstii-
cke, es sei denn, sie sind Anlage
im Sinne dieser Vorschrift.

Zu § 3:

Absatz 1:

Generell ist bei der Gestaltung
von Schriftstiicken eine Behinde-
rung von Menschen zu beriick-
sichtigen (§ 10 Abs. 1 Satz 1
BGG).
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Als akustische Form der
Zugénglichmachung kommen
insbesondere das Auflesen auf
handelstibliche Tontrédger oder
durch Einsatz eines Text-zu-
Sprache-Moduls vollsynthetisch
erzeugte Sprachausgabeton-
trager (z.B. CDs) in Betracht.

In miindlicher Form kénnen
die Dokumente insbesondere
durch einen Vorleser unmittel-
bar oder telefonisch zuganglich
gemacht werden. Umfangreiche
Vordrucke, die von der blinden
oder sehbehinderten Person in
verschiedenen Feldern ausge-
fullt werden sollten, sind fir das
Auflesen regelméBig nicht
geeignet. Zu beachten ist, dass
eine neue Seite mit einem Sig-
nalton oder in anderer Weise
angekiindigt wird.

Soweit moglich sollten
Hinweisrubriken vorgesehen
werden, die es blinden und
sehbehinderten Menschen er-
leichtern, mit der Behérde
Kontakt aufzunehmen (z. B.
anzukreuzendes Feld fiir den
Antrag auf Bereitstellung der
Dokumente bzw. Aufdruck einer
Telefonnummer, unter der die
gewlinschte Form der
Zugénglichmachung mitgeteilt
werden kann).

Die Amtssprache ist deutsch
(§ 23 Abs. 1 VwVIG). Dieser
Grundsatz bleibt von dieser
Verordnung unbertihrt.

Absatz 2:
Erfolgt die Zugdnglichmachung
in GroBdruck ist der Schrift-

groBe, der Schriftdekoration und
der Schriftart besondere Auf-
merksamkeit zu widmen. Im
Regelfall ist mindestens Schrift-
groBe 14 zu wéhlen. Statt
Serifenschriften (wie Times New
Roman) sind serifenlose
Schriften (z.B. Arial) zu benut-
zen. Ggf. kommt auch eine
VergroBerung des Dokuments
(z.B. durch VergréBerungs-
kopierer) in Betracht.
Handschriften und gedruckte
Schreibschriften sind zu vermei-
den. Die Dokumente sind kon-
trastreich zu gestalten; diese
Anforderung ist insbesondere
dann erfillt, wenn Dokumente
auf weiBlem, nicht reflektieren-
dem Papier mit schwarzer
Schrift geschrieben sind. Die
Dokumente sollen in einen
handelsiiblichen Personal-
computer (mit Braillezeile und
Sprachausgabe) tibertragen und
in eine Textdatei umgewandelt
werden konnen. Auszufiillende
Felder sollen mdoglichst nicht
grau hinterlegt werden. Auf die
Verwendung von Farben (insbe-
sondere solchen mit wenig
Helligkeitskontrasten, wie z. B.
rot auf orange) sollte verzichtet
werden. Das Papier muss eine
ausreichend hohe Druckqualitédt
aufweisen; insbesondere (mehr-
fach) gefaxte oder kopierte
Dokumente weisen regelmafig
keine ausreichende Druckquali-
tat auf.

Soweit moglich muss diesen
Anforderungen auch fir Infor-
mationen auflerhalb des Text-



korpers (z.B. Adressangaben,
Telefonnummern, Kontonum-
mern, Mailadressen, Schliissel-
zeichen) geniigt werden.

Zu § 4:

Soweit eine gleichzeitige
Bekanntgabe nicht méglich ist,
soll das Dokument in der den
Berechtigten wahrnehmbaren
Form zugédnglich gemacht
werden, sobald die Ursache fiir
die unterbliebene Zugénglich-
machung in dieser Form wegge-
fallen ist.

Fir die Rechtswirkungen
eines Dokuments ist das
Schwarzschriftdokument maB-
gebend. Dieses muss der blin-
den oder sehbehinderten
Person gem. § 41 Abs. 1 Satz 1
VwVIG bekannt gegeben
werden, damit sein Inhalt
Rechtswirksamkeit erlangt
(§ 43 Abs. 1 Satz 2 VwVIG).
Vorschriften tiber Fristen,
Termine, Form, Bekanntgabe
und Zustellung der Doku-
mente bleiben daher von
dieser Verordnung unberiihrt.
Die Folgen einer unverschulde-
ten Fristversdumnis seitens der
Berechtigten konnen im
Rahmen der geltenden Praklu-
sionsregeln und der Bestim-
mungen iber die Wiederein-
setzung in den vorigen Stand
korrigiert werden. Die Berech-
tigten sind auf diese Rechts-
lage hinzuweisen.

Die Verordnung betrifft
nur die Dokumente, die die
Behorde den Berechtigten
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bekannt gibt; Dokumente
blinder und sehbehinderter
Menschen an die Behdrden
miissen daher den allgemein
giiltigen Formerfordernissen
genugen.

Zu § 5:

Absatz 1:

Die Berechtigten haben ein
Wahlrecht zwischen den ver-
schiedenen Formen der Zugang-
lichmachung, soweit dies zur
Wahrnehmung eigener Rechte
erforderlich ist; soweit objektiv
vertretbar, ist der von den
Berechtigten gewiinschten Form
der Vorzug zu geben.

Das Wahlrecht besteht so-
wohl zwischen den wie auch
innerhalb der jeweiligen Form
der Zugédnglichmachung; so
kann es etwa erforderlich wer-
den, innerhalb der Blinden-
schrift das Schriftsystem zu
wechseln.

Das Wahlrecht nach Ma8-
gabe des Absatzes 1 schlieB3t
das Recht ein, die Wahlent-
scheidung jederzeit zu wider-
rufen, wenn hierfiir ein sach-
licher Grund geltend gemacht
wird.

Absatz 2:

Wann eine Mitteilung
»rechtzeitig« erfolgt, ist im
jeweiligen Einzelfall zu
beurteilen. Hat die Behorde
keine Frist gesetzt, hat die
Mitteilung innerhalb eines
Zeitraums zu erfolgen, in dem
die Behorde bei objektiver



ANHANG 2

Betrachtung der konkreten
Umstédnde mit einer Mitteilung
rechnen durfte; dies ist etwa der
Falle wenn - fiir die Berechtig-
ten erkennbar — andernfalls eine
nicht unerhebliche Verfahrens-
verzogerung eintreten wiirde.

Bei der Entscheidung dart-
ber, ob die von der blinden
oder sehbehinderten Person
gewdhlte Form der
Zuganglichmachung nach Satz
3 als ungeeignet zuriickgewie-
sen wird, sind die von der
behinderten Person geltend
gemachten Interessen an der
von ihr gewéhlten Form der
Zuganglichmachung angemes-
sen zu beriicksichtigen.

Die Art der Behinderung
und die konkret gewdhlte
Form der Zuganglichmachung
kénnen nur fir das laufende
Verwaltungsverfahren von
Amts wegen bertucksichtigt
werden. Eine Beriicksichtigung
in allen kinftigen Verwal-
tungsverfahren der Berechtig-
ten von Amts wegen wére mit
einem unverhéltnisméBigen
Aufwand und mit
Fehlerrisiken verbunden.

Zu § 6:

Absatz 1:

Als beauftragte Dritte kommen
etwa fir den Druck in Blinden-
schrift (teilweise auch fur das
Besprechen von Audiokassetten)
Textservicecenter, Blinden-
schriftdruckereien, Blinden-
vereine, Blindenselbsthilfeorga-
nisationen oder groBere

Rechenzentren in Betracht.
Bei der Beauftragung von
privaten Dritten ist durch
Vereinbarungen der Schutz
personenbezogener Informa-
tionen zu gewdahrleisten.

Absatz 2:

Dem Bundesverwaltungsamt
wird die Funktion einer zentra-
len Beratungs- und Unterstiit-
zungsstelle fiir die Bundesver-
waltung tibertragen. Fir diese
kommen beispielhaft folgende
Aufgaben in Betracht:
Informations- und Auskunfts-
stelle (aktuelle technische Stan-
dards, regionale Verfiigbarkeit
geeigneter Technik, Kosten,
Adressen etc.),

Bereitstellung eines zentra-
len Blindenschrift-Druckers
sowie Zentralstelle fir die
Erstellung von Tontragern.

Soweit das Bundesverwal-
tungsamt Dokumente in einer
fir die blinde oder sehbehin-
derte Person wahrnehmbaren
Form zugédnglich gemacht hat,
soll sie das Dokument in die-
ser Form unmittelbar an diese
weiterleiten und die Behorde
hieriiber informieren.

Absatz 3

Besondere Aufwendungen, die
ausschlieBlich durch die Behin-
derung verursacht sind, diirfen
nicht erhoben werden.

Zu § 7:
Der Regelungsgegenstand dieser
Verordnung umfasst eine Viel-



zahl komplexer, insbesondere
medizinischer und rechtlicher
Fragen, die erstmals geregelt
werden. Aus diesemn Grund und
wegen der fortschreitenden
technischen Moglichkeiten bei
der Zugédnglichmachung von
Dokumenten fiir blinde und seh-
behinderte Menschen muss die
Verordnung nach spéatestens
drei Jahren auf ihre Praxistaug-
lichkeit und Aktualitédt Giberpriift
werden. Die Blinden- und Sehbe-
hindertenverbdnde werden hier-
bei beteiligt.

Nach § 66 Abs. 2 SGB IX
sind Beschreibung und Bewer-
tung der Umsetzung des
Behindertengleichstellungsge-
setzes sowie mogliche weitere
MaBnahmen zur Gleichstel-
lung behinderter Menschen
auch Gegenstand des »Berichts
uber die Lage behinderter
Menschen und die Entwick-
lung ihrer Teilhabe¢, den die
Bundesregierung bis zum
31. Dezember 2004 zu erstel-
len hat. Diese Berichtspflicht
und die Pflicht zur Folgenab-
schdtzung nach § 7 dieser Ver-
ordnung sind wechselseitig zu
berticksichtigen.
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Verordnung zur
Schaffung barrierefreier
Informationstechnik nach
dem Behinderten-
gleichstellungsgesetz
(Barrierefreie Informations-
technik-Verordnung — BITV)

Auf Grund des § 11 Abs. 1 Satz 2
des Behindertengleichstellungs-
gesetzes vom 27. April 2002
(BGBL. I S. 1467) verordnet das
Bundesministerium des Innern
im Einvernehmen mit dem
Bundesministerium fiir
Gesundheit und Soziale
Sicherung:

§1

Sachlicher Geltungsbereich
Die Verordnung gilt fir:

1) Internetauftritte und -angebo-
te,

2) Intranetauftritte und -angebo-
te, die offentlich zugénglich
sind, und

3) mittels Informationstechnik
realisierte graphische Pro-
grammoberfldchen, die 6ffent-
lich zugénglich sind, der Behor-
den der Bundesverwaltung.

§2
Einzubeziehende Gruppen
behinderter Menschen

Die Gestaltung von Angeboten
der Informationstechnik (§ 1)
nach dieser Verordnung ist dazu
bestimmt, behinderten
Menschen im Sinne des § 3 des
Behindertengleichstellungsge-
setzes, denen ohne die Erfiillung
zusatzlicher Bedingungen die
Nutzung der Informations-
technik nur eingeschréankt
moglich ist, den Zugang dazu
zu eroffnen.

§3

Anzuwendende Standards

Die Angebote der Informations-
technik (§ 1) sind geméB der
Anlage zu dieser Verordnung so
zu gestalten, dass

1) alle Angebote die unter
Prioritdt I aufgefithrten Anfor-
derungen und Bedingungen
erfilllen und

2) zentrale Navigations- und
Einstiegsangebote zusdtzlich die
unter Prioritdt II aufgefithrten
Anforderungen und Bedin-
gungen beriicksichtigen.



§ 4
Umsetzungsfristen fiir die
Standards

1) Die in § 1 dieser Verordnung
genannten Angebote, die nach
Inkrafttreten dieser V